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“ Méthodologie




“ Methodologie

@ L’échantillon interrogé :

L’échantillon interrogé, représentatif de la population des cadres francais, est
composé de 1055 personnes.

Il a été constitué par extraction aléatoire parmi les cadres au sein de Newpanel,
le panel en ligne représentatif d’OpinionWay. Il a été structuré par branche de
facon a repondre aux objectifs de la confédération et de ses differentes
composantes.

Un échantillon compléementaire de 325 militants de la conféderation a été
interrogé dans des conditions similaires.

L’échantillon a été interrogé entre les 18 et 25 mars 2005.

@ Le mode d’interrogation :

L’échantillon a été interrogé en ligne grace a I'outil CAWI (computer assisted web
interview) développé par OpinionWay. Les personnes interrogées sont invitées
par e-mailing a se connecter sur le guestionnaire accessible via un lien figurant
dans le message de I'e-mail. Les réponses recueillies en ligne sont ensuite
traitées et analysees dans la base de données ainsi constituée.
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“ Principaux enseignements

“opini Y 12 / Mars 2005
opinionway Vague 12/ Mars c@,



“ Principaux enseignements

@ Une majorité de cadres n’a pas eu d’augmentation en 2004 ou une
augmentation inférieure a 2%o.

@ Une tendance a l'individualisation et a l'augmentation de la part
variable des remuneérations

@ Seule une minorité de cadres bénéficie d’'un PEE et un cadre sur 10
seulement bénéficie d’'un PERCO dans son entreprise, alors méme
qu’une large majorité de cadres le souhaiterait.

@ Pour la premiéere fois depuis 4 ans, la rémunération devient la
préoccupation dominante des cadres
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“ Principaux enseignements

@ La satisfaction a I’égard du niveau de rémunération reste inférieure a
50%o.

@ La satisfaction a I’égard des possibilités d’evolution dans I’entreprise
se tasse pour s’établir a son plus bas niveau deepuis 4 ans (46%o

seulement).

@ Le sentiment d’étre bien informé sur la stratégie de l’entreprise
s’affaisse egalement (54%b6, moins 6 points par rapport a juin 2004).

@ Un pessimisme croissant des cadres sur la situation sociale du pays
(+ 6 points) et enfin une progression spectaculaire (+ 14 points) du
pronostic de mouvement social par les militants.
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“ Résultats d’ensemble
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“ Satisfaction a I'égard des remunérations

Q : Etes-vous trés, plutét, plutdt pas ou pas du tout satisfait de ... ? Cadres

Sous total « satisfait »

61%
—e&—yotre systéme de 60%
rémunération 58% 58% 58%
52%
50% o 52%
° o 49% 49%. . 49% 480
e} o 47%
o—-votre niveau de 48% 46% °
remunération o
449%
449 o o o
44%

40%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005

“onini V. 12 / Mars 2005 Base : cadres
opinionway Vague 12/ Mars o



“ Sentiment d’équité de la remunération

Q : Avez-vous le sentiment d’étre rémunéré de fagon équitable par rapport Cadres

75% Sous total « oui »
72%

69%

—&— 3 des collégues de votre
entreprise qui ont des
responsabilités et des 65%
niveaux de performance
comparables aux vbtres

63% 63%

—=@— 3 des colléegues d'autres
entreprises qui ont des 55%
responsabilités et des
niveaux de performance
comparables

47% A47% 47%

—e—a votre engagement dans 45%
votre entreprise

41%

41% 41%
39%

35%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Preoccupations professionnelles

Q : Quelle est aujourd’hui votre principale préoccupation professionnelle ?

—e—yotre niveau de
rémunération

=o—|'intérét de votre travail

la pérennité de votre
emploi

40%

34%

3204 31%

25%

Cadres
3106 310 320
—O—

25%

—e—yotre temps de travail ~ 20% 21%  18%
15% 19%
0, 0,
votre niveau de 13(;/0 11% 11% 12% 14%
responsabilite 11% 8% . 10%
8% 7%

votre participation aux 7% 7% S 6%
choix str'atégiques de 5% 6%
I'entreprise 0%

Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars

2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005

Base : cadres
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“ Satisfaction a I'égard de son avenir professionnel

Q : Etes-vous trés, plutét, plutdt pas ou pas du tout satisfait de ... ? Cadres

80%

Sous total « satisfait »

75%

O la sécurité de votre 71% o

emploi 69%  69%

© 67% © ° 68%
69% ) 68% 66%

@]
66% 66% 66%

60%

52%

=@—yv0s possibilités
d'évolution dans votre
entreprise

——
48% 4‘8b(\’

0
45% 46%

45%

40%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Satisfaction professionnelle

Q : Etes-vous trés, plutdt, plutdt pas ou pas du tout satisfait de ... ? Cadres

90% Sous total « satisfait »

=o—|'équilibre entre votre vie
privée et votre vie
professionnelle

70% 69%
67%

66%

64% 64% 64%

64%
©—votre charge de travail 60%
o

60% 60%
(@]

58%

53% ©

50%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005

“opini Vague 12 / Mars 2005 Base : cadres
oprnionway Vague ars c@g



“ Alourdissement de la charge de travall

Q : Avez-vous le sentiment que, par rapport a il y a quelques années, la charge de travail dans votre entreprise pour
des cadres comme vous est aujourd’hui
Total « plus lourde »

100%

91% 91%

90%

=@— Militants 84%

0
80%81A)

=8— Cadres 4%

60%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Satisfaction professionnelle

Q : Etes-vous trés, plutét, plutdt pas ou pas du tout satisfait de ... ?

—e—|'intérét de votre
travail

votre ambiance de
travail

—e—vo0s conditions de
travail

—e—votre niveau de
responsabilité

—0—yv0s avantages sociaux

——vVvo0s possibilités de
formation

B cao-- Wl
Sous total « satisfait »

90%

86%

85%

77%

I7% 76% 76%

75%

73%
74%

69%
. 68% 68%

60% 59%  59%
59%

57%

57% 57%
57%

52%

50%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Satisfaction a I'’égard des relations professionnelles

Q : Etes-vous trés, plutét, plutdt pas ou pas du tout satisfait de ... ? Cadres

Sous total « satisfait »

. (o)
—=@—y0s relations avec vos 93%
collegues de travail o
90%90/0

89%

—e— vO0s relations avec les
personnes que vous
encadrez

70%

9 %
((5)6% 6600/0 66% 65% 607/0 66%

)

60% 63% o

©-—vos relations avec la 61% © © GC:E% 62%
direction de votre

entreprise

50%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Sentiment d’'information sur I'entreprise

Q : Diriez-vous que vous étes tres, plutét bien, plutdét mal, mal ou trés mal informé sur ... ? Cadres

—e—|es résultats de votre
entreprise

—e—ce que votre entreprise
attend de vous

—8—|a stratégie de votre
entreprise

80%

Sous total « informé »

70% 70%  70%
70%

66%

60%
59%

56%

54% 54%

50%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Appréeciation sur la stratégie et le climat social

Q : La stratégie actuelle de votre entreprise vous parait—elle ? Cadres
Q : Le climat social dans votre entreprise vous parait-il actuellement ?

Sous total «bon/bonnex»

80%

69% 68%
63% 65% 65% 65% 65% g0
@ .\.
-e—perception de la 60%60% 55% 55%
stratégie de l'entreprise
! 56% 56% =y 56%
49% b 52% o 51% ’
47%

40%

—e—perception du climat
social

20%

Juin Oct. Mars  Juin Oct. Mars  Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Optimisme micro economique

Q : Etes-vous trés optimiste, plutdt optimiste, plutdt pessimiste ou trés pessimiste Cadres
guand vous pensez a ... ? o
Sous total «optimiste»

. 80%
—e—|a pérennité de votre

emploi 0% 69% 69% oo
65% 62% 61% 62% 61% 66% 64% 63% 62% Y
0,
—o—|'évolution de votre 60% 550 60% - .
carriére 0 0 0 0
4 ; 0 0 0 42% 41% 40%
o-I'évolution de votre - H0%37% ‘éOA’ 37% 36 41% 4%% 38% 3%% 4éLA’ 5 ° o
niveau de rémunération e " o ©
35% . 8 270 38% o 39% o 39%
30% 359 36% 35% 177 3405 v, 34%
o |'évolution de votre 31% 0
charge de travail 20%15% 150 16%  16% 150 130 70 4%
16% 0
-0—le niveau de votre future ~ 10% 13% o 15% 13%

retraite
0%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Optimisme macro economique

Q : Etes-vous trés optimiste, plutdt optimiste, plutdt pessimiste ou trés pessimiste Cadres
guand vous pensez a ... ? o
Sous total «optimiste»

75%
—e—|'évolution de la place des

cadres dans le pays 67%
65%

—e—|'évolution de la situation 5104
P . 0 0
économique du pays 459%5% o 40% 41% 40%  40%
35% 34%
0 0
o |'évolution de la situation %O(V 32% - 249 ZZ)A) 24% ZZ)A) 24%
sociale du pays 25% 0 o o o 19%
o 021%

15%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Sentiment de fierté

Q : Diriez-vous que vous étes tres, plutot, plutét pas ou pas du tout fier ... ? Cadres

Sous total «fier»

100%

90% 89% 89% . 89%

—eo—de votre identité de cadre
84%

80%

—e—de travailler dans votre 77%
entreprise

70%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005
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“ Perspective de mouvement social

Q : En tant que cadre, avez-vous le sentiment qu’un mouvement social dans votre entreprise
est probable dans les mois qui viennent ?

60%

49%
—o— Militants

40%

35% 34%

—o— Cadres 3004 33%

20%
Juin Oct. Mars Juin Oct. Mars Juin Nov. Mars
2001 2001 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2004

Total «probable»

45%

Juin Nov. Mars
2004 2004 2005
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“ Des augmentations pour une minorite de cadres

Q: Votre rémunération fixe a-t-elle augmenté par rapport a 2004 ?

B cai-- W I viicants

Ne sait pas Oui Ne sait pas

12% 41% 19% 35%

&S &

/

-

Non Non 46%
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“ Individualisation des augmentations

Q: Votre augmentation est-elle due

B c.oe- Wl B viiancs

a une augmentation individuelle _' 56%
a une augmentation collective -' 25%
a une augmentation
individuelle et collective 19%
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“ Niveau des augmentations

Q: De combien avez-vous été augmenté par rapport a votre salaire de 2004 ?

B ceore- W B viitens

woins de 20 () 19% —— .
De22a5% (] 50% S 570

De6al0% (NI 20% & s

De1la15% (@) 4% §)
De162a20% [ 3% | o%
Plus de 20% (B 4% | o%

=> Prés de 55% des cadres n’ont pas été augmentés ou de moins de 2% entre 2004 et 2005
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“ Des promotions pour une minorité de cadres

Q: Cette augmentation a-t-elle été accompagnée d'une promotion ?

B coi- W I vilicanis

Oui 23% Oui 13%
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“ Part variable dans la rémunération

Q: Avez vous une part variable dans votre rémunération ?
Q : Quel(s) type(s) de variable avez-vous eu dans votre rémunération cette année ?

Militants

62% 87%

Non Non

Oui 38% 1 Oui 13%

Primes (| 60%

intéressement () <75 . 57

Participation (Y 359

Part variable mensuelle _ 0 _ 0

liée a des objectifs ‘ 33% ' 40%

Avantages en nature (I 120, [ [

Stock-options [l 2% B 50

Autres [ 9% B 12%
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“ Part variable dans la rémunération

Q: Par rapport a I'année précédente, la part variable de votre rémunération a-t-elle :

B ceoe: I mittants

sagne [ oo L) e

Vous ne savez pas _‘ 20% =' 12%
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“ Part variable dans la rémunération en 2004

Q: En 2004, quelle est la part variable de votre remunération globale ?

B c-- Wl B viicer:s
Moins de 10% () 35 R /4
De10219% (| 1% R 35%
De20229% (N 1o ). o
De30239% (B 4% B 6%
De402a49% ff 2% i 2
Plus de 50% (B 5% 0 1%
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“ Des PEE pour une minorité de cadres

Q: Y a-t-il un PEE (Plan d'Epargne Entreprise) dans votre entreprise ?

B c:c-- Wl

Non

‘ 58%

) 42%
Oui
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“ Abondement lié au PEE

Q: Y a-t-il un abondement de I'entreprise sur le PEE ?
Q : Quel est le montant plafond de cet abondement ?

Cadres

38%

Oui

Moins de 500 euros

De 500 a 999 euros

De 1000 a 1499 euros

De 1500 a 1999 euros

De 2000 a 2499 euros

Plus de 2500 euros

NSP / NRP

62%

| 27
B 5%
LT

B o

& 5%

B 4%

S 20%
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“ Interét pour la mise en place d’'un PEE

Q: Seriez-vous intéressé par la mise en place d'un PEE au sein de votre entreprise ?

Bl Cadres B

H Tres intéressé M Plutbt intéressé
1 Plutbt pas intéressé W Pas du tout intéressé
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“ Des PERCO encore tres rares

Q: Avez vous un PERCO (Plan d'Epargne Retraite Collectif) dans votre entreprise ?

B coi- W I vilicanis

Non

88% Non 87%

oui 12% oui 13%
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“ Abondement lié au PERCO

Q: Y a-t-il un abondement de I'entreprise sur le PERCO ?
Q : Quel est le montant plafond de cet abondement ?

Oui

Moins de 250 euros

De 250 a 499 euros

De 500 a 1000 euros

De 1000 a 2500 euros

De 2500 a 2999 euros

Plus de 3000 euros

NSP / NRP

56%

Non

44%

1

)

0

b o%

B 129
B 3%
|l o

) A
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“ Intérét pour la mise en place d'un PERCO

Q: Seriez-vous intéressé par la mise en place d'un PERCO au sein de votre entreprise ?

) Cadres 0 wmilitants

H Tres intéressé M Plutbt intéressé
1 Plutbt pas intéressé W Pas du tout intéressé
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