“opinionway

CFE — CGC

Barometre Stress
Vague 3 — Septembre 2004

Résultats d’étude

¢

61 rue de Turenne c
75003 Paris
Tél: 0144 78 3750

WWW.opinionway.com

SAS au capital de 65 401 Euros Le + I:I."'ﬂdl:l':l'.'-u'ur
RCS Paris B 430 126 789




“opinionway

“ Contexte et objectifs

CFE-CGC Baromeétre Stress Vague 3 / Septembre 2004

-



“ Objectifs

@ Le Baromeétre Stress poursuit trois objectifs :

- Mettre en place un observatoire permettant a la confédération de suivre
au plus pres les conséquences de ce mal sur la vie des cadres

- Sensibiliser I’'opinion et les pouvoirs publics sur ce probleme

- Et d’intervenir de facon proactive dans le débat public.

Il s’aqit en particulier d’analyser a la fois :

- les facteurs de stress dans I’environnement professionnel,
- les effet du stress sur la santé des cadres, les symptomes.
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“ Méthodologie

@ Etude quantitative en ligne réalisée auprés d’un échantillon représentatif
de 998 cadres francais.

@ Mode d’interrogation: L’échantillon a été interrogé en ligne grace a I'outil
CAWI (computer assisted web interview) développé par OpinionWay. Les
personnes interrogées sont invitées par e-mailing a se connecter sur le
questionnaire accessible via un lien figurant dans le message de I'e-mail.
Les réponses recueillies en ligne sont ensuite traitées et analysées dans la
base de données ainsi constituée.

@ Dates du terrain: les interviews ont été réalisées du 2 au 9 septembre
2004.
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“ Principaux enseignements

Les résultats du dernier Barométre Stress réalisé par OpinionWay pour la CFE-CGC
aupres d'un échantillon représentatif de 998 cadres montrent une progression du
stress chez les cadres francais : la note moyenne de stress progresse de 6,1 / 10 en
mars dernier a 6,3 / 10 en septembre. Cette progression survient dans un contexte ou
les cadres ont le sentiment que le stress est toujours aussi peu pris en compte par
leur entreprise (seuls 13%, - 1 point, sont de cet avis).

“opinionway

-

CFE-CGC Baromeétre Stress Vague 3 / Septembre 2004



“ Principaux enseignements

1- Le rapport entre la charge de travail et le temps pour I’exécuter
apparait comme le principal facteur de cette progression du stress :

Plus que la durée du travail, c’'est bien en effet I'accélération des rythmes de travail
qui semble étre a l'origine de cette poussée de stress chez les cadres francais. De
moins en moins de cadres jugent réalistes les objectifs que leur fixe leur direction :
53% seulement sont dans ce cas, soit a peine plus d'un sur deux, - 6 points par
rapport a mars dernier et surtout — 10 points en un an. Chez les femmes, les cadres
de plus de 50 ans et ceux du secteur public, moins d'un sur deux juge réalistes ses
objectifs.

La charge de travail reste toujours percue comme plus lourde qu’il y a quelques
années par 8 cadres sur dix. Seule une minorité d'entre eux considere comme
suffisant le temps dont ils disposent pour accomplir leur travail (39%, - 12 points par
rapport au semestre précédent). Mais surtout ils ont massivement et de plus en plus
le sentiment qu’ils doivent travailler plus vite qu’il y a quelques années (84%, + 5
points par rapport au semestre précédent). Tout se passe comme si les 35 heures
avaient contribué a accelérer les rythmes de travail des cadres et a générer ainsi un
surcroit de stress pour eux.
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“ Principaux enseignements

2- Cette accélération des rythmes n’a été compensée ni par une
reconnaissance ni par une rétribution des efforts fournis par les cadres :

C'est la I'un des soucis majeurs des cadres aujourd’hui : soumis a des rythmes de
travail accélérés, conscients des efforts importants qu’ils ont da fournir pur y faire
face, ils ne pensent pas que ces efforts aient été reconnus a leur juste valeur (pour la
moitié d’entre eux).

Ils sont encore moins nombreux a considérer que ces efforts aient été récompensés a
leur juste valeur (moins d’'un quart d’entre eux sont de cet avis, - 15 points depuis un
an).

Cette absence ou cette insuffisance de rétribution au présent s’accompagne d'un
pessimisme dominant sur l'avenir professionnel, surtout bien slr chez les cadres les
plus agés : moins d’'un cadre sur deux (44%, - 3 points en un an) juge bonnes ses
perspectives de carriére et d’avancement.

Cet effet de ciseaux (efforts plus importants d’'un coté / absence ou insuffisance de
rétribution symbolique ou financiére de l'autre) apparait clairement comme un facteur
aggravant de stress chez les cadres.
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“ Principaux enseignements

3- Des symptomes et des facteurs de stress qui progressent :

La progression du stress chez les cadres francais se manifeste par des symptomes
eux-mémes en progression. C'est le cas par exemple du sentiment de crispation
(69%, + 2 points par rapport a mars dernier), des maux de téte / migraines (41%, +
7 points par rapport a septembre 2003), des palpitations (34%, + 14 points depuis un
an) ou encore du sentiment de découragement (56%, + 9 points depuis mars
dernier). Certains éprouvent méme l'envie de quitter leur travail a cause du stress
(37%, + 7 points par rapport a mars) ou envisagent un départ a la retraite anticipée
(38%, + 10 points en un an, 66% chez les plus de 50 ans).

Ces symptomes sont plus largement ressentis par les femmes, soumises a des
contraintes extra-professionnelles souvent plus fortes, et par les cadres de plus de 50
ans, ayant fourni des efforts depuis plus longtemps et bénéficiant de perspectives de
carriere moins encourageantes.

De méme, certains facteurs de stress se manifestent plus souvent, comme le fait
d’étre fréguemment interrompu (76%, + 5 points par rapport a mars), la situation de
concurrence avec des collegues (44%, + 4 points en un an), les actions ne
correspondant pas a son éthique (32%, + 3 points depuis mars) ou les problemes de
discrimination (21%, + 7 points, essentiellement chez les femmes).
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“ Principaux enseignements

4- Une majorité absolue de cadres se déclare favorable au maintien des
35 heures :

Dans ce contexte de stress croissant, il est logique que les cadres interrogés
expriment des attentes fortes sur leur durée du travail : 52% d’entre eux préfereraient
laisser la loi sur les 35 heures en l'état, plutdt que de l'assouplir encore (14%) ou la
réformer en profondeur (15%). Seuls 7% envisageraient de la supprimer, les plus
nombreux dans ce cas étant les cadres... de direction générale !

En réalité, les cadres pergoivent nettement les bénéfices d’'une remise en cause de la
loi Aubry pour les actionnaires (75%) et pour les entreprises (72%) et sont plus
partagés sur les bénéfices pour la France (46% seulement). En revanche, une
majorité d’entre eux jugent négativement les effets d’'une telle remise en cause pour
eux-mémes (70%) et pour les cadres en général (67%).

Cet attachement des cadres aux 35 heures se manifeste également chez ceux qui n’en
bénéficient pas: la moitié de ces derniers souhaiteraient la signature d’un tel accord
dans leur entreprise.

Dans I'hypothése ou I'accord 35 heures serait remis en cause dans leur entreprise, les
cadres concernés privilégient massivement une compensation sous forme
d’augmentation de salaire, plutdt qu’'une durée journaliére moins importante ou des
formations supplémentaires. Ce choix clair en faveur de la rémunération atteste la force

oy des attentes des cadres dans ce domaine.
opinionway

CFE-CGC Baromeétre Stress Vague 3 / Septembre 2004

fs



“opinionway

“ Résultats

CFE-CGC Baromeétre Stress Vague 3 / Septembre 2004

fs



“ Degré d’autonomie percue

Q: Avez-vous le sentiment qu’on vous laisse suffisamment d’autonomie pour organiser votre travail?

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004
% oui tout a fait
< 25 ans : 69%
Privé : 33%
< Public : 18%
8204 o 8594 Ancienneté < 2 ans : 29%
0< 82 /0< ? Ancienneté > 20 ans : 12%
52% 51% 56%
\ I \ I
3% 2%
2 s ® Oui, tout a fait Oui, plutét B Non, plutbét pas B Non, pas du tout
“opinionway P PIEetP P ‘@
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“ Effets des nouveaux outils de gestion

Q: L’utilisation des nouveaux outils informatisés de gestion (de type E.R.P., S.A.P., ...)
réduit-elle votre autonomie dans le travail?

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

PP m Oui, beaucoup Oui, un peu H Non, pas vraiment H Non, pas du tout
optmwonway
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“ Perception de la définition des responsabilités

Q: Avez-vous le sentiment dans votre travail que vos responsabilités sont trés bien, plutét bien, plutét mal ou

tres mal définies?

Septembre
2003

EX

51%

63%<

Mars
2004

51%

619%6<

Septembre

64963

2004

o |

55%

“opinionway

Il Tres bien définies Plutot bien définies

H Plutot mal définies

% Tres bien + plutét bien définies
Hommes : 67%

Femmes : 55%

<25 ans : 79%

>50 ans: 59%

Informatique : 46%

B Trées mal définies
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“ Outils et moyens nécessaires pour le travail

Q: Estimez-vous disposer des outils et des moyens nécessaires pour faire votre travail?

Septembre

2003

61%

73%¢

70%04

Mars
2004

L

56%

Septembre

70%4

2004

58%

“opinionway

 Oui, tout a fait Oui, plutét

H Non, plut6t pas

% Oui tout a fait + plutét
<25 ans : 79%

Direction générale : 88%
Ancienneté < 2 ans : 87%

B Non, pas du tout
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“ Ambiance de travail percue

Q: Diriez-vous que I'ambiance de travail dans votre environnement professionnel est trés bonne, plutdét bonne,

plutdét mauvaises ou tres mauvaise?

Septembre
2003

56%

75%

75%

Mars
2004

EL

63%

“opinionway

B Trés bonne Plutét bonne

Septembre

67%:-

2004

EX

54%

—

% Tres + plutdt bonne
Hommes : 63%
Femmes : 78%
<25 ans : 94%

>50 ans: 52%

H Plutdét mauvaise

B Trés mauvaise
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“ Sentiment d’étre soutenu par ses collegues

Q: Avez-vous le sentiment d’étre soutenu(e) par vos collegues?

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

. (- - % Oui tout a fait + plutdt
Hommes : 74%

Femmes : 65%

<25 ans : 91%
Communication : 43%

o 729
75%? - 74% ol 04 .

P 2 s ® Oui, tout a fait Oui, plutét B Non, plutdt pas B Non, pas du tout
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“ Satisfaction a I’égard de la qualité de son travalil

Q: Etes-vous trés, plutdt, plutdt pas ou pas du tout satisfait(e) de la qualité de votre travail?

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

{n (m y
) [ % Trés + plutdt satisfait
- Hommes : 75%
Femmes : 70%
<25 ans : 91%
0 84% Public : 68%

78% 108 | 7506 74% sl

\— “ |
g m Trés satisfait Plutot satisfait m Plutét pas satisfait m Pas du tout satisfait @
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“ Temps disponible pour accomplir son travail et
sentiment d’accélération du rythme de travail

Q: Diriez-vous que le temps dont vous disposez
pour accomplir votre travail est:

Q: Avez-vous le sentiment que vous devez
travailler plus vite qu’il y a quelques années?

Septembre

2003

79%%

51%

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004
0,
44% 51909 4206 3991 50s
M Tout a fait suffisant Plutot suffisant
& P m Plutot insuffisant B Tout a fait insuffisant
optmionway

79%4

Mars Septembre
2004

2004

84%<

49%

49%

1%

m Oui, tout a fait

H Non, plutdét pas

1%

Oui, plutét
B Non, pas du

tout

v
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“ Perception de la charge de travall

Q: Avez-vous le sentiment que, par rapport a il y a quelques années, la charge de travail dans votre entreprise
pour des cadres comme vous est aujourd’hui :

Mars Septembre
2004 2004

81964 79% {
37% 424
1 16
0
1% 1%
m Beaucoup plus lourde Un peu plus lourde Equivalente
B Un peu plus Iégére B Beaucoup plus Iégére
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“ Objectifs individuels fixés par la direction

Q: Les objectifs qui vous sont prescrits par votre direction vous paraissent-ils...
Septembre Mars Septembre

2003 2004 2004

% tout a fait + plutdt réalistes

Hommes : 55%
_ (O Femmes : 48%

r, > 50 ans : 46%
Public : 41%
(o)
63%; 56% 59961 5204 539%6< 50%
G+ 3 W Tout a fait réalistes Plutdt réalistes ~ MPIlutot pas réalistes M Pas du tout réalistes @
optmionwdaty 5
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“ Information sur la stratégie d’entreprise et
Adhésion a la stratégie de I’entreprise

Q: La stratégie actuelle de votre entreprise vous

Q: Diriez-vous que vous étes trés, plutét bien,
plutdt mal ou tres mal informé(e) sur la

stratégie de votre entreprise?

Septembre
2003

54%<

Mars
2004

42%

Septembre
2004

56964

M Trés bien informé

m Plutot mal informé

“opinionway

46%

Plutot bien informé

B Trés mal informé

Septembre
2003

53964

6%

47%

parait-elle :

64%64

Mars
2004

58%

B Treés bonne

Hm Plut6t mauvaise

Septembre
2004

59%1

54%

B Trés mauvaise

% Tres + plutdt bonne
Hommes : 63%
Femmes : 48%

Privé : 68%
Public : 36%

Plutét bonne
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“ Sentiment de reconnaissance des efforts et
sentiment de rétribution des efforts

Q: Avez-vous le sentiment que vos efforts sont
reconnus a leur juste valeur?

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

51%0< 51% 46%

43%

Q: Avez-vous le sentiment que vos efforts sont
récompenseés a leur juste valeur?

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004
38%
0
& 26%{ 23% 23% 7 20%

% Oui tout a fait + plutot
Hommes : 55%/ Femmes : 42%
25-34 ans : 61% / < 50 ans : 43%
Privé : 57% / Public : 39%

“optnionway  moui, tout a fait

Oui, plutot

% Oui tout a fait + plutot
Hommes : 24%/ Femmes : 20%
25-34 ans : 33%

Privé: 26% / Public : 17%

E Non, plutdt pas B Non, pas du tout

s

CFE-CGC Baromeétre Stress Vague 3 / Septembre 2004



“ Perspectives d’avenir personnel

Q: Diriez-vous que vos perspectives de carriére et d’avancement sont...

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

% Trés + plutét bonnes
Hommes : 46%
Femmes : 36%

25-34 ans : 55%
> 50 ans: 25%

44%~ 42% 449" 42%

€t s W Tres bonnes Plutot bonnes M Plutot mauvaises B Tres mauvaises
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“ Facteurs de stress au travalil

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Etre fréquemment interrompu Etre confronté a des clients agressifs
dans votre travail
Septembre Mars Septembre Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004 2003 2004 2004

80%6{

71%4 76%09
44% 49% 46%

34% 35% 36%

CCando s m Souvent De temps en temps B Rarement B Jamais
optmionwdaty
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“ Facteurs de stress au travalil

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Vous sentir en situation de
concurrence avec vos collégues

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

Etre exposé a un risque
de perte financiere

% au moins de temps en temps
> 50 ans: 54%
Privé: 46% / Public : 37%

g o B Souvent
optnmionway

De temps en temps

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004
|
44% 499 seo 46%
B Rarement W Jamais
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“ Facteurs de stress au travalil

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Avoir a exécuter des actions Vous sentir en situation
qui ne correspondent pas a votre éthique de harcelement moral
Septembre Mars Septembre Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004 2003 2004 2004
% au moins de temps en temps % au moins de temps en temps
Privé: 29% > 50 ans: 40%
Public : 38% Privé: 26%
Public : 16%

29%

30%0 32%0) 250

\
20% M 24%{ 19% 24%

g o B Souvent De temps en temps B Rarement B Jamais
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“ Facteurs de stress au travalil

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Etre confronté a des problémes
de discrimination

Mars Septembre
2004 2004

% au moins de temps en temps
Hommes : 18%
Femmes : 27%

1967 119% 21%{ 18%

Subir des critiques, des remontrances
devant des collegues

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004
0
1296{ 100 20%1 18% 18%

“opinionway  msouvent

De temps en temps

B Rarement B Jamais
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“ Symptomes physiques du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Vous sentir tendu(e) ou crispé(e)
a cause de votre travail

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004
(f
79%{ 6791 69%)
50%

Avoir mal au dos
a cause de votre travail

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

50%61 49% 49%
32% 30%

-

% au moins de temps en temps
Hommes : 65%
Femmes : 83%

“optnionway ® Souvent De temps en temps ®m Rarement m Jamais

% au moins de temps en temps
Hommes : 46%
Femmes : 61%
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“ Symptomes physiques du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Avoir des maux de téte, des migraines
a cause de votre travail

Ressentir des palpitations
a cause de votre travail

Septembre Mars Septembre Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004 2003 2004 2004

% au moins de temps en temps % au moins de temps en temps

Hommes : 36% Hommes : 31%

Femmes : 56% Femmes : 45%

35-50 ans: 48% > 50 ans: 42%

34% 31% 34%0
27% 20%9 1704 25%

optmionwdaty ® Souvent De temps en temps m Rarement W Jamais ¢
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“ Symptomes physiques du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Ressentir des troubles visuels ou cutanés Avoir des arréts maladie
a cause de votre travail a cause de votre travail
Septembre Mars Septembre Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004 2003 2004 2004

% au moins de temps en temps
Hommes : 30%
Femmes : 44%

0

32% 329% { 250 34% | 24% 2 °

2061 6% 5% 1094 9%

it .
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“ Symptomes psychiques du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Vous inquiéter au sujet des conditions générales
de votre situation professionnelle

Septembre
2003

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004
64%0 62% o
44% 43% 539 41%
% au moins de temps en temps
Hommes : 62%
Femmes : 68%
> 50 ans: 70%

m Souvent De temps en temps

“opinionway

Vous sentir découragé
a cause de votre travail

Mars Septembre
2004 2004

{
47% 56%0 | 380

B Rarement B Jamais

% au moins de temps en temps
Hommes : 53%
Femmes : 64%
> 50 ans: 67%
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“ Symptomes psychiques du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Envisager un départ en retraite anticipé

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

% au moins de temps en temps
> 50 ans: 66%

38%0
28%

Penser a quitter votre travail

Septembre
2003

41%0
31%

M Souvent

“opinionway

De temps en temps

a cause du stress

Mars Septembre
2004 2004

% au moins de temps en temps
Hommes : 35%
Femmes : 44%

37%

S
30% 20%

B Rarement

B Jamais
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“ Symptomes psychiques du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Craindre de perdre votre emploi

Mars Septembre
2004 2004

34%

g o B Souvent
optnmionway

De temps en temps B Rarement

B Jamais
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“ Symptomes du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Avoir des difficultés a concilier Transmettre du stress a des collégues
votre travail et votre vie privée
Septembre Mars Septembre Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004 2003 2004 2004
% au moins de temps en temps % au moins de temps en temps
Hommes : 48% Hommes : 27%
Femmes : 62% Femmes : 37%
) Privé: 33%
‘ Public : 20%
58% 50%) | ey, 9
39% o o
26%0 2204 30% 269%

it .
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CFE-CGC Baromeétre Stress Vague 3 / Septembre 2004

fs



“ Symptomes du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...
Ne pas assister a des événements
familiaux importants a cause de votre travail

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004

29%

26%0 27% 2204 25%

CCando s m Souvent De temps en temps B Rarement B Jamais
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“ Comportements induits du stress

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Fumer a cause du travail

Consommer des médicaments
de type antidépresseur ou anxiolytique

Mars Septembre
2004 2004

14%0 12%0 {

Septembre Mars Septembre
2003 2004 2004
‘ -
21% * l 18% | 18%
8%

. ® Souvent De temps en temps
“opinionway

B Rarement B Jamais
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“ Symptomes du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

Consommer de I’alcool Avoir recours a un psychologue/ psychiatre
a cause de votre travail psychanalyste / psychothérapeute
Sep;t(t)e(;r;}bre g/loaorz Sep;tg(;r;rbre Mars Septembre
2004 2004
7-/.{i./. G%i 11%{ 10% 10%
B Souvent De temps en temps B Rarement B Jamais
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“ Symptomes secondaires du stress au travail

Q: Vous arrive-t-il souvent, de temps en temps, rarement ou jamais...

De consommer de la drogue
a cause de votre travail

Mars Septembre
2004 2004

2%

e o B Souvent
optnmwonwaty

De temps en temps B Rarement

B Jamais

CFE-CGC Baromeétre Stress Vague 3 / Septembre 2004

s



“ Discriminations professionnelles

Q: Les discriminations auxquelles vous étes confronté sont-elles fondées sur des criteres de type:

Septembre 2004 Mars 2004
21% des cadres interrogés déclarent étre 14%b des cadres interroges déclarent étre
confrontés a des problémes de discrimination confrontés a des problemes de discrimination

Hommes : 41%
Femmes : 94%
Privé: 64%

. Hommes : 40%
Syndlcal 527% " | Femmes: 2% : 19%

Privé: 21%
Public : 45%

Racial ; 22% : 22%

Politique

Religieux .2% ag%
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“ Note de stress globale

Q: Quelle note de stress globale donneriez-vous a votre travail?

Septembre 2003 Mars 2004 Septembre 2004

(o)
p 339 b 34% 30%
\
3 )
{
 36% L 309 b 40%
3 < )
(o)
p 319 , 36% | 30%
J
J J
Moyenne: 6.2 Moyenne: 6.1 Moyenne: 6.3
G g m Notes 8 a 10 Notes 6 et 7 B Noteslab %
optmwonway (s
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“ Prise en compte du stress

Q: Selon vous, le stress est-il pris en compte par votre entreprise ?
Mars Septembre

2004 2004

14%0 13%04 129%

P m Oui, tout a fait Oui, plutot B Non, plutbét pas
optmionway

B Non, pas du tout
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“ Attitudes a I’égard des 35 heures
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“ Opinion sur la remise en cause de la loi Aubry

Q: Une remise en cause de la loi Aubry sur les 35 heures semble étre a I'ordre du jour. Parmi les solutions
suivantes, laquelle préféreriez-vous ?

La laisser en état % 5296
L’assouplir encore ? 18%

La réformer en profondeur

La supprimer

Vous ne savez pas 9 8%
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“ Consequences de la remise en cause de la loi Aubry

Q: De maniére générale, la remise en cause des 35 heures serait-elle selon vous une tres bonne chose, une assez
bonne chose, une assez mauvaise chose ou une trés mauvaise chose pour...

28%

Les actionnaires

Les entreprises 35%

L’emploi —
Vous méme 19%
» A
Les salariés non cadres 17%
B Bonne chose Assez bonne chose B Assez mauvaise chose B Trés mauvaise chose
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“ Justification de la remise en cause de la loi Aubry

Q: Pour chacune des raisons suivantes, dites si elle pourrait justifier une remise en cause des 35 heures ?

57%

29%

Augmenter les bénéfices des entreprises

Faire baisser le colt du travail

50%0

Eviter les délocalisations 31%

Limiter les suppressions d’emplois

Augmenter les salaires 27%

Réhabiliter la valeur du travail

G g ® Oui, tout a fait Oui, plutét E Non, plutdt pas B Non, pas du tout
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“ Consequences de la remise en cause de la loi Aubry

Q: Une remise en cause des 35 heures dans votre entreprise serait-elle pour vous

63%0

Génératrice de stress

66%0

Source de déséquilibre entre votre vie
personnelle et professionnelle

Base : 84% des personnes bénéficiaires d’'un accord 35 heures dans leur entreprise

G g ® Oui, tout a fait Oui, plutét E Non, plutdt pas B Non, pas du tout
optmionway
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“ Propositions compensatoires

Q: Si votre entreprise était amenée a remettre en cause lI'accord des 35 heures, parmi les 3 propositions

compensatoires suivantes, quelle serait celle que vous accepteriez en priorité ?

Une augmentation de salaire % 79%

Une durée journaliere de travail moins importante é 15,5%

Des formations supplémentaires ? 5,5%

Base : 84% des personnes bénéficiaires d’'un accord 35 heures dans leur entreprise
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“ Volonté de conclure un accord des 35 heures

Q: Souhaiteriez-vous conclure un accord 35 heures avec votre entreprise ?

Oui

Non
51%

Base : 16% des personnes non bénéficiaires d'un accord 35 heures dans leur entreprise
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“ Position sur la remise en cause des 35 heures

Q: La remise en cause des 35 heures est-elle selon vous inéluctable ?

Oui, tout a fait

Oui, plutot

Non, plutét pas

Non, pas du tout

“opinionway

0

‘ 38%
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20%

\  48%
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