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Restaurer la confiance grace a la RSE : entreprises et biodiversite,
une table ronde CFE-CGC sur la RSE et la biodiversite le 22 février

A vos agendas ! Dans le cadre de son cycle de conférences « Restaurer la confiance », la troisiéme table ronde
CFE-CGC est programmee le 22 fevrier (18h) sur le theme « Entreprises et biodiversiteé ». Pour comprendre les
enjeux, les impacts et les leviers d’actions pour que les entreprises s'emparent de cette nouvelle responsabilité,
la CFE-CGC, réecemment reconnue partenaire engage pour la nature par ['Office francais de la biodiversite (OFB),
reunira un plateau d’experts et chercheurs au siege de la Confédération. Pour assister aux débats en présentiel ou
a distance, cliquez ici.

La CFE-CGC édite une charte sur le développement durable

Mobilisee depuis des années sur le sujet et considérant que la protection de lenvironnement et la protection
sociale des salariés relevent autant lune que lautre du socle fondamental de laction syndicale, la CFE-CGC a
publie, pour lensemble de ses structures, une charte sur le développement durable. Celle-ci formalise une série
d’engagements en matiere de lutte contre le déreglement climatique, de préservation de la biodiversité ou encore
de soutien a une economie durable, sociale et solidaire.

Valorisation du parcours syndical : découvrez le nouveau guide CFE-CGC !

Comment articuler son mandat syndical avec lactivité professionnelle ? Quels sont les entretiens obligatoires durant
le mandat ? Quelles formations suivre pour exercer son mandat ? Comment garantir l'évolution de rémunération
des salaries mandatés ? Comment valoriser son parcours syndical au terme de son mandat ? Toutes ces questions
essentielles sont abordées dans le nouveau guide CFE-CGC intitulé « Valorisation du parcours syndical : reussir sa
neégociation d’accord collectif ». La publication, consultable ici partiellement, est téléchargeable sur lintranet CFE-CGC.

Fonction publique d’Etat : la CFE-CGC signe l'accord sur la
complémentaire santé

A lissue d’un long processus de négociations, la Fédération des services publics CFE-CGC a rendu un avis favorable
(voir ici le communiqué) a la signature, fin janvier, de laccord interministériel relatif a la protection sociale
complémentaire en matiére de couverture des frais de santé des agents de UEtat. 'accord sappliquera & compter
du ¢ janvier 2024 et concernera les 2,5 millions d'agents actifs de la fonction publique d'Etat, leurs ayants droit et
les retraites de la FPE. Pour la CFE-CGC, « cet accord constitue un socle commun minimal qui pourra faire lobjet de
negociations mieux-disantes au sein des administrations, et qui repose déja sur un panier de soins conséquent ».

La CFE-CGC mobilisée sur la protection des données

A loccasion de la Journée de la protection des données (« Privacy Day » au plan mondial) organisée le 28 janvier
dernier, la CFE-CGC a rappelé son engagement et ses actions (article a lire ici) : charte éthique et numeérique,
outils et ressources a destination de ses militants, pilotage du projet européen SeColA Deal, etc. « Cette annee,
l'objectif est de poursuivre cet accompagnement sous un angle encore plus opérationnel en mettant en place
une formation et en publiant un guide sur lappropriation des enjeux du numérique par les militants », indique
Raphaélle Bertholon, secrétaire nationale CFE-CGC & l'Economie.

LE CHIFFRE
1,6 MILLION

N

Le nombre de salariés concernés par la
nouvelle convention collective unique
dans la métallurgie, signée le 7 février
dernier par les partenaires sociaux de la
branche : fédérations CFE-CGC, CFDT et
FO co6té syndical, l'Union des industries
et métiers de la meétallurgie (UIMM)
pour la partie patronale.

Négociée depuis plus de cinq ans, cette
nouvelle convention (plus d’infos a lire
page 6) doit entrer pleinement envigueur
a partir du 1° janvier 2024, sachant que
les dispositions relatives a la protection
sociale complémentaire s’appliqueront
par anticipation au 1°" janvier 2023.


https://www.cfecgc.org/temps-forts/restaurer-la-confiance-grace-a-la-rse-entreprises-et-biodiversite
https://fr.calameo.com/cfecgc/read/003664566863ea76577c8?utm_source=platform&utm_medium=email&utm_campaign=book_available&utm_content=html&utm_term=3664566
https://www.cfecgc.org/uploads/media/61fcfaf4ededa/guide-valorisation-du-parcours-syndical-extrait.pdf?v1
https://www.cfecgc.org/actualites/fonction-publique-la-cfe-cgc-signera-laccord-complementaire-sante
https://www.cfecgc.org/actualites/protection-des-donnees-question-personnelle-et-enjeux-collectifs
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Les Ehpad dans la tourmente. Cest peu dire que la publication, par
le journaliste Victor Castanet, d’'un livre-enquéte (« Les fossoyeurs »)
accablant sur la gestion des établissements prives du groupe Orpea a
emu lopinion publique, suscitant par ailleurs de nombreuses réactions
politiques et syndicales.

De son coté, cela fait bien longtemps que le syndicat Acteurs Santé
CFE-CGC (fonction publique hospitaliere) denonce une situation a bien
des egards alarmante dans les Ehpad publics. Son président, Jean-Marc
Carneiro (cadre de santé et formateur au sein du CHU de Toulouse) et la
secretaire générale Audrey Forasacco (cadre de santé au centre hospitalier
de Chalon-sur-Sadéne) nous livrent, ci-dessous, leurs analyses.

MANQUE D’EFFECTIFS ET PRISE EN CHARGE DEGRADEE

Jean-Marc Carneiro : « La prise en charge des personnes agees
dépendantes institutionnalisées dans les Ehpad publics sest
considérablement degradée ces dernieres années. Contrairement
aux etablissements privés, qui devraient plus facilement - et ce n'est
malheureusement pas le cas, nous le voyons bien - garantir des soins
adaptés de par la possibilité de sélectionner la personne admise en
fonction de sa dépendance, les Ehpad publics, et notamment ceux
rattachés a un centre hospitalier, n'ont aucune marge de manceuvre en
la matiere. Conséquence : la population accueillie est pour la majorité
tres fortement dependante et nécessite une charge en soins énorme.
Or, la gestion par les colts et les politiques mises en ceuvre depuis trop
longtemps ont conduit a ce que les effectifs soignants ne soient plus
suffisants pour répondre aux besoins et pour garantir la qualité et la
sécurité des soins. »

SOIGNANTS SOUS PRESSION ET RISQUES PSYCHOSOCIAUX

Audrey Forasacco : « Insatisfaites, a juste titre, des prises en charge,
les familles culpabilisent d’avoir institutionnalise leur parent dans tel
ou tel etablissement public. Ils n'ont plus confiance et déversent leurs
critiques sur les equipes soignantes qui font pourtant tout leur possible
au quotidien avec les moyens dont elles disposent. Les soignants sont
ainsi souvent contraints de piétiner leurs valeurs professionnelles et
humaines car linstitution les y oblige.

Ces conditions de travail dégradées (pénibilité, sous-effectifs) engendrent
d’importants risques psychosociaux chez les personnels soignants :
epuisement physique et psychologique, démotivation et burn-out. Les
nombreux accidents de travail s'ajoutent a labsentéisme déja important.
Sans possibilité de compenser en raison d’'une peénurie de personnel
qualifie et du manque d’attractivité du secteur de la gériatrie. En ce sens,
le Segur de la santé na réepondu a rien. Quant a la mise en place de la
prime grand age, ce n'est suffisant pour retenir et attirer les professionnels
en gériatrie. De plus, elle est inéquitable, car elle n'est pas versée aux
infirmiers qui exercent en gériatrie. »

DES FINANCEMENTS INADAPTES A LA REALITE DU TERRAIN

Jean-Marc Carneiro : « e Contrat pluriannuel d’objectifs et de moyens
(CPOM) ne permet pas aux établissements publics de séquiper en
matériel de manutention adapté ni d'augmenter les effectifs en lien avec
la charge de travail. Il y a aussi la problématique des moyens dedies aux
territoires puisque les frais liés a la dépendance sont financés par les
départements en fonction du GIR (groupe iso-ressources pour l'évaluation
de lautonomie) de la personne agee. Or, ce point GIR n’est pas valorisé
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de facon identique dans chaque département, avec tout ce que cela
impligque en termes de prise en charge.

Il faut aussi savoir que les agences régionales de santé (ARS) financent
les frais lieés aux soins. Ces aides, calculées en fonction des GIR moyens
ponderés (GMP) et des coupes PATHOS (identification des pathologies et
des soins requis) renseignés chaque année par les Ehpad, doivent étre
rééevaluees. Enfin, la création d’unités de soins de longues duree (USLD)
n'est pas suffisante pour les établissements dans lesquels la quasi-
totalité des résidents relevent d’'une USLD.

Plus largement, il sagit, a léchelle territoriale, de mobiliser divers
leviers : décloisonnement des filieres, renforcement du lien ville/hopital,
répartition plus équitable de loffre de soins en faveur du maintien a
domicile, prevention des fragilités et de la dépendance, etc.

Il est clair que si les financements ne permettent pas d’ameéliorer les
conditions de travail, en adaptant les moyens humains et materiels, ce
n'est pas la peine de repenser la politique d’attractivitée et la formation,
car les professionnels continueront de les fuir. »

FORMATION D’AIDE-SOIGNANT : UN NIVELLEMENT PAR LE BAS

Audrey Forasacco : « Brader le diplébme d’aide-soignant, en rendant la
formation accessible a des personnes en cursus partiel, en leur allégeant
partiellement ou completement certains modules de formation (arréte
du 10 juin 2021), va mettre sur le marché du travail des soignants qui
n‘auront pas toutes les compétences professionnelles requises pour
exercer en geriatrie. On l'a constaté durant la pandemie avec de jeunes
bacheliers ayant suivi une formation accéléree de 70 h pour venir
rapidement en renfort dans les Ehpad : cela fut catastrophique. Les
soignants, déja debordés, devaient travailler en binbme et encadrer ces
jeunes. Confrontés a cette premiere expérience difficile, il est probable
gu’ils ne confirmeront pas leur projet professionnel en gerontologie. »

ACTEURS SANTE, UN SYNDICAT EN PLEIN DEVELOPPEMENT

Créé en 2017 dans le giron de la Fedération CFE-CGC des services
publics, le syndicat Acteurs Santé regroupe tous les salaries,
fonctionnaires et contractuels, toutes Catégories et tous grades,
exercant dans le périmetre de la fonction publigue hospitaliere ou en
lien avec le ministere charge des Affaires sociales et/ou de la Santeé.
Acteurs Sante travaille en étroite collaboration avec le Syndicat
national des scientifiques hospitaliers (SNSH CFE-CGC).

En plein developpement, Acteurs Santé poursuit son implantation
syndicale et compte aujourd’hui 18 sections dans les centres
hospitaliers (CH) et dans les centres hospitaliers universitaires (CHU).
Fortement mobilisées sur le terrain au service des personnels,
les equipes militantes du syndicat préparent aussi activement les
élections professionnelles dans la fonction publique, programmees
fin 2022. « Nous portons au quotidien nos revendications avec
détermination et courage, témoigne Jean-Marc Carneiro. Notre
leitmotiv est qu’un hoépital ou il fait bon travailler est un hopital ou il
fait bon se faire soigner. »
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« Titanesque ! », « historique ! » : les superlatifs ne manquent pas pour
qualifier la signature de la nouvelle convention collective de la métallurgie.
Un document qui vise a « créer le modele social de lindustrie de demain
pour répondre aux nouvelles attentes des entreprises et des salariés »,
comme lecrit le communiqué commun des quatre organisations
signataires : la CFE-CGC, la CFDT et FO c6té syndical, lUnion des industries
et metiers de la metallurgie (UIMM) du c6té patronal.

Historique parce qu’il a fallu cing ans de négociations aux partenaires
sociaux pour entériner laccord dans une branche dont la structure du
systeme conventionnel navait pas été revue depuis les années 1970. Et ou
les profondes mutations de lenvironnement industriel avaient renforce le
besoin de regles conventionnelles uniformes. La ou coexistaient jusqu’a
présent deux textes nationaux pour les ingénieurs et les cadres et plusieurs
dizaines de conventions collectives territoriales pour les non-cadres.

UNE CONVENTION UNIQUE POUR LES 1,6 MILLION DE SALARIES
ET LES 42 000 ENTREPRISES DE LA BRANCHE

Titanesque parce que la branche de la métallurgie regroupe 1,6 million
de salaries et 42 000 entreprises. Et qu’il va falloir encore de longs mois
de déploiement progressif pour une pleine mise en ceuvre de laccord
le 1°" janvier 2024. Sous réserve du bon déroulement de négociations
territoriales qui doivent régler d'ici fin juin 2022 ce qui n'a pu létre au
niveau national en matiere de rémunération et de certains conges
supplémentaires.

GABRIEL ARTERO : « IL FAUT DESORMAIS TRANSFORMER L’ESSAI »

« Il faut désormais transformer l'essai », souligne ainsi Gabriel Artero,
le president de la Fédération CFE-CGC Metallurgie, qui demande des
negociations territoriales « loyales » et une attitude « exemplaire » de la
part des 40 plus grosses entreprises du secteur pour faire aboutir les
prolongements du chantier principal.

« Seule une industrie forte et compétitive est créatrice d’emplois », écrivent
les organisations syndicales. Une veérite que n'a cesse de defendre la
CFE-CGC, notamment dans son combat pour la réindustrialisation de la
France. Et qui s‘appuie désormais sur un socle social unique s'appliquant
a toutes les entreprises et a tous les salaries de la branche, complété par
des accords autonomes nationaux sur lemploi et la formation, la santé
et la qualité de vie au travail, ainsi que la gouvernance du nouveau réegime
de protection sociale compléementaire de la branche.

1™
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Le changement climatique auquel nous sommes confrontés est une
préoccupation au quotidien des salariés et de leurs représentants au sein des
entreprises. Il est donc logique que le réle du comité social et économique
(CSE) soit légalement consacré en tant quacteur crucial de la transition
ecologique, au moyen de ses nouvelles compétences environnementales
entérinées par la loi climat et résilience promulguee en aolt 2021.

Alors que limpactde lactivité de lentreprise sursonenvironnementdevient
une preoccupation des CSE, aux cbtés des prérogatives économiques,
financieres et sociales, et en lien avec lobjet social et la raison d’étre
de nombreuses entreprises, les acteurs du monde de lentreprise ont
vocation a semparer de ces attributions environnementales pour
remodeler le dialogue social. Cette évolution du role des CSE bouleverse
les champs conventionnels dévolus a laction syndicale. La CFE-CGC, qui
a milité pour ce progres, y réepond en dotant ses militants des outils
necessaires a cette nouvelle dimension.

ANTICIPER, PAR LE DIALOGUE SOCIAL, LES IMPACTS SOCIAUX
ET ECONOMIQUES DE LA TRANSITION ECOLOGIQUE

Toutes les questions environnementales doivent étre abordées au travers
des procédures d’'information-consultation et des négociations annuelles
obligatoires (NAO). Ce sont autant de leviers pour intégrer les attentes
et les besoins des salariés en matiere de développement durable. Ainsi,
différentes thématiques telles que la mobilite, le placement des fonds de
lepargne salariale, la gestion des emplois et des parcours professionnels
(GEPP) ou la gestion des projets de lentreprise sont des sujets essentiels
qui permettent d’agir directement sur les enjeux de décarbonation et
de préservation de lenvironnement et de la biodiversite. Il sera aussi de
la responsabilité des parties prenantes d’anticiper les impacts sociaux
et économiques de cette transition, afin de permettre la pérennité des

LINFO MILITANTE

emplois et de leurs futures conditions de travail. En somme, emploi et
environnement devront avancer main dans la main.

Ces nouvelles prerogatives du CSE sont aussi une opportunité permettant
de relier plus étroitement RSE et qualité de vie au travail. De nouvelles
exigences en matiere d’engagements responsables voient le jour et
les salaries demandent a étre impliques car ils sont de plus en plus
sensibilisés a la question climatique, y compris dans leur entreprise.

INTEGRER LA QUESTION CLIMATIQUE ET LA BIODIVERSITE DANS
LE MODELE ECONOMIQUE DE LENTREPRISE

Cest en confiance que la stratégie de développement durable doit étre
mise en ceuvre de maniere operationnelle tant grace a la mobilisation des
salariés gu’avec la conviction de tous. Ce dialogue social environnemental
devient essentiel et il doit permettre de questionner et de réinventer nos
modes d’analyses et de gestion des projets. Ce rapprochement entre les
enjeux sociaux et environnementaux contribuera a une juste transition
pour parvenir a la neutralité carbone en anticipant les conséquences
sociales pour les salaries impactés. La CFE-CGC s'est mobilisée de
longue date a cet effet et se félicite de cette avancée pour laquelle ses
militants sont d’ores et déja pleinement engages.

Il est désormais urgent que le CSE et toutes ses parties prenantes
Sapproprient ces compétences environnementales afin dintégrer
réellement la question climatique et la biodiversité dans le modele
economique de lUentreprise, passant de la raison d’étre des entreprises a
la raison de vivre des CSE.

Madeleine Gilbert, secrétaire nationale CFE-CGC en charge du
secteur nouvelle offre syndicale, développement durable et RSE
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ENTREPRISES ET BIODIVERSITE :

&
Qu’est-ce que la biodiversité ? Quel est 'impact des activités des entreprises sur les principaux facteurs
d’érosion de la biodiversité ? Comment les organisations syndicales et les mandatés syndicaux peuvent-ils faire
la différence en matiere de sauvegarde de la biodiversité ?

Mathilde Despax Sylvain Boucherand Pierre Dubreuil

Présidente GATE 17 CEQ et cofondateur

Directeur général de I'OFB
de BL Evolution

Antoine Cadi Bernard Chevassus-au-Louis

Directeur recherche et innovation
chez CDC Biodiversité

Biologiste, ancien directeur de 'INRA
et du Museum d’histoire naturelle.

Parlons-en ensemble le 22 février a l'occasion de notre conférence

"Entreprises et biodiversité" a suivre en présentiel ou en distanciel.

Inscrivez-vous sur : https://app.livestorm.co/cfe-cgc/restaurer-la-confiance-grace-a-la-rse
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https://app.livestorm.co/cfe-cgc/restaurer-la-confiance-grace-a-la-rse?type=detailed
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Fin 2021, les organisations syndicales et patronales représentatives
ont signé un accord cadre national interprofessionnel (ACNI) sur la
formation professionnelle. Quelle en est la portée ?

Cet accord cadre ouvre la voie a une série de negociations thématiques
visant a adapter a de nouveaux enjeux la loi Avenir professionnel du
5 septembre 2018. Le texte comprend 49 propositions pour améliorer
les systemes de formation professionnelle et fixe plusieurs priorités
parmi lesquelles encourager lalternance, professionnaliser [utilisation
du compte personnel de formation (CPF), faire du développement des
compétences des salariés un enjeu stratégique des entreprises, améliorer
lefficacite du systeme de certification et développer les transitions
professionnelles, notamment intersectorielles.

Pourquoi la CFE-CGC a-t-elle signé ?

L’Etat a exercé une forte pression pour que cette négociation débouche sur
un accord. La CFE-CGC la signe pour la simple et bonne raison que sans
cette signature, nous aurions

ete contraints de faire de la

figuration pour la suite des

neégociations paritaires.

Conformément a cet accord, les partenaires sociaux ont lancé,
le 17 janvier dernier, des groupes de travail paritaires (GPT).
Quels sont les enjeux ?

Nous sommes entrés dans un « tunnel » de réunions de travail
thématiques qui doivent se tenir jusqu’en juin prochain. A ce moment-1a,
nous connaitrons le nouvel executif et nous pourrons, selon la conclusion

LINFO MILITANTE

des travaux, lui présenter un ensemble de propositions abouties sachant
gu’historiquement, les grandes réformes de la formation professionnelle
interviennent apres la mise en place d’un nouvel exécutif.

En matiére de formation professionnelle, quel est pour vous le sujet
prioritaire ?

Lestransitions professionnelles sontun sujet central pour notre pays, porte
depuis 2017 par la CFE-CGC. Aujourd’hui, les évolutions technologiques
et les nouvelles compétences induites sont telles que tout salarié est ou
sera concerné par les transformations de son meétier ou de sa branche
professionnelle. Pour la CFE-CGC, les transitions professionnelles doivent
étre considérées a trois niveaux : lentreprise, la branche et le niveau
interprofessionnel. A la fin de la négociation nationale interprofessionnelle
conclue le 22 février 2018, le sujet a été mis sur la table mais trop tard,
alors que la CFE-CGC avait refléchi a un mécanisme de financement
spécifique des transitions professionnelles par le biais d’'une contribution
conventionnelle obligatoire.

A présent, dans le cadre du

groupe de travail paritaires,

nous allons approfondir

ce theme en articulation

avec les groupes de travail

ministeériels.

Quid du financement des dispositifs ?

Pour la CFE-CGC, les questions relatives au financement ne doivent étre
posées qu'a la fin du débat, une fois que nous nous serons vraiment
mis d’accord. A cet égard, la CFE-CGC défend un modéle de dispositif
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conventionnel par projet, par exemple tel budget dans telle branche pour
tels besoins et telle durée. Les marges de manceuvre ne pourront venir
que du conventionnel.

Par ailleurs, nous faisons valoir que les personnes qui ont le plus besoin
des dispositifs de formation sont celles dont les fonctions techniques
evoluent le plus souvent, en

particulier les ingénieurs et les

techniciens.

Comment faire évoluer
le compte personnel de
formation, trés critiqué en ’état par la CFE-CGC ?

Il sagit de faire du CPF ce gu'’il aurait toujours d( étre, a savoir un dispositif
de formations professionnalisantes ayant de veritables impacts sur les
parcours professionnels des salariés. L'autre enjeu est celui de la régulation
du dispositif car aujourd’hui, on génere pres de 12 milliards d’euros de droits
par an alors que seulement un milliard d’euros est finance. Or en 2021, ce
sont 2,8 milliards d’euros qui ont été consommeés et on sachemine vers
une consommation annuelle de 5 a 7 milliards d’euros.

Qu’en est-il de l’alternance ?

Ce sujet sera du ressort du prochain exécutif concernant la partie
financement. Pour la CFE-CGC, une réflexion globale doit étre menée entre
lalternance, les contrats professionnels directement lies a la politique
de lemploi portée par le ministere du Travail, et la formation initiale par
Education nationale au sens large.

-10 -

Quel regard portez-vous sur le pilotage de la formation professionnelle ?

Le pilotage assuré par France Compeétences, lunique acteur de régulation et
de financement de la formation, ne fonctionne pas bien. Cette instance est
davantage gestionnaire que politique, alors que la politique se determine au
ministere du Travail.

Propos recueillis par Mathieu Bahuet
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Quels sont les impacts de la crise sanitaire sur les metiers d’ingénieurs et
la production ? Le développement du télétravail et des outils collaboratifs
menent-ils a un ingenieur virtuel ? Comment les intégrer a distance ?
Ces questions ont servi de trame a un webinaire sur « lingénieur virtuel »
organise le 3 février dernier par les ingénieurs et scientifiques de la région
lle-de-France (IESF).

Secretaire geneéral de la CFE-CGC, une organisation syndicale catégorielle
représentant notamment les ingénieurs, Gérard Mardiné, qui a lui-méme
effectué toute sa carriere professionnelle comme ingenieur aéronautique
chez Safran, a pu livrer ses analyses.

INGENIEUR VIRTUEL OU HYBRIDE ?

« S’il faut vraiment donner un nom, au terme d’ingénieur virtuel, je prefere
celui d’ingenieur hybride. Le concernant, il y a d’une part le sujet des
outils collaboratifs et informatiques a sa disposition et, d’autre part, les
aspects humains et relationnels. La motivation et le sens au travail sont
des élements centraux pour qu’un ingenieur donne le meilleur de lui-
méme au service d’un projet. »

« Par ailleurs, un ingenieur nest pas seulement un "calculateur". C’est
aussi quelgu’un qui analyse un cahier des charges, qui le transforme
en specifications, qui congoit des maquettes, qui developpe, qui met
au point, etc. Pour rendre ce processus de travail efficace, les outils
informatiques, y compris ceux a base d’intelligence artificielle, ne
peuvent étre qu’une assistance. Ils ne peuvent pas remplacer la capacité
d’innovation collective. »

LE DEVELOPPEMENT DU TELETRAVAIL ET SES IMPACTS

« La pandémie nous permet des premiers retours d’expérience. Il a
fallu adopter les pratiques et rester en maitrise des nouveaux outils
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dont la multiplication des visio-conférences. On se rend compte que la
presence physique reste importante, en particulier pour lintégration des
jeunes ingenieurs, par exemple dans un bureau d’études. L'acquisition
d’expérience - du meétier d’ingenieur, de la culture d’une entreprise et
de son cadre de travail - se fait aussi au contact de ses collegues, en
presentiel. »

« S’il est clair que le télétravail va gagner du terrain par rapport a lavant-
Covid, ce sujet doit étre négocie sur le terrain afin de trouver le meilleur
equilibre. C’est ce que préne depuis le début de la crise la CFE-CGC car
les réalités sont tres hetérogenes selon les entreprises, les territoires
et les aspirations des salariés. Il ne faut pas avoir de dogme. Lessentiel
est d’adapter lorganisation du travail en restant en maitrise des outils
collaboratifs pour veiller a un bon équilibre entre travail sur site et a
distance. Ce d’autant que le télétravail a des impacts significatifs sur les
conditions de travail ou lameénagement des locaux. »

DE NOUVEAUX ENJEUX DE MANAGEMENT

« Pour les managers et les ingenieurs encadrant des equipes, il existe
déja des formations sur le management a distance. C’est bien entendu
important mais, encore une fois, il convient de préserver des temps
d’échange en présentiel, y compris pour des équipes d’ingénieurs
disseminées sur plusieurs sites. »

« En la matiere, des méthodes peuvent étre mises en place. Chez
Safran, dans le cadre de notre coopération avec General Electric pour
la conception de turboréacteurs, nous procedions par exemple a des
détachements de quelques ingénieurs sur site aux Etats-Unis - et la
réciproque valait pour GE en France - afin d’assurer une coordination
efficace entre les plateaux techniques distants et faciliter linterface et le
management entre les différentes équipes. »
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Engagements renouvelés en matiere d’égalité professionnelle chez Accor.
Dans la lignée des précedents accord de 2012, 2015 et 2018, la direction
du groupe hotelier et deux organisations syndicales (la CFE-CGC et la
CFDT) ont signé, le 31 déecembre 2021, un nouvel accord visant, dans le
cadre de la politique relative a la diversité et au développement de tous
les salaries, a favoriser l'égalité professionnelle entre les femmes et les
hommes.

« Moteur durant cette longue négociation, la CFE-CGC est tres satisfaite de
ce nouvel accord a la fois complet et innovant, en particulier sur le volet
parentalité, avec bon nombre de dispositions qui vont au-dela du cadre
légal », resume Romeo Lasjaunias, delégué syndical central de la CFE-CGC,
devenue en quelques années, avec plus de 40 % de représentativite,
la seconde organisation syndicale au siege de lentreprise (environ
1200 salariés, principalement des cadres et des agents de maitrise).

PERCER LE PLAFOND DE VERRE ET FEMINISER LES POSTES A
RESPONSABILITE

Dressant le constat d’une répartition inégale parmi les cadres dirigeants,
Accor entend « percer ce plafond de verre » et « dynamiser la promotion
professionnelle des femmes vers des postes a responsabilité et au sein
des instances dirigeantes ». Le nouvel accord, entré en vigueur au 1*janvier
2022 et valable pour quatre ans, prévoit ainsi de rééquilibrer la proportion
de femmes sur les postes d’encadrement, de top management, au sein
des comites de direction, du comité executif et du conseil d’administration.
Autre priorité : ajuster les recrutements en fonction des besoins de
mixite des directions avec lobjectif affiché de recruter davantage, a profil
et niveau de compeétences équivalents, de femmes dans les meétiers
occupés en majorité par des hommes (et inversement).
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UN CONGE PARENTALITE ETENDU JUSQU’A 10 SEMAINES

L’accord fait la part belle aux dispositifs relatifs a la parentalite avec, en
premier lieu, lextension a dix semaines maximum du congé parentalité
en cas d’arrivée d’un enfant au sein d’un couple homoparental (de méme
sexe). Si le salarieé ne bénéficie d’aucun conge légal, Accor lui accordera
jusqu’a dix semaines de congé parentalité. S’il bénéficie d’un congé legal,
lemployeur accordera le complément pour atteindre 10 semaines de
congé parentalité. Celui-ci devra étre pris des la naissance de lenfant
et de facon continue, et pourra faire l'objet, au méme titre que le conge
maternité, d'un report exceptionnel.

Par ailleurs et sous limpulsion de la CFE-CGC, « qui a fait de la formation,
des compeétences et de lemployabilité un cheval de bataille toutes ces
dernieres années » dixit Roméo Lasjaunias, lacces a la formation des
salariés en longue absence, liee a la parentalité, est facilité comme suit :

— en vue de préparer son retour de congé parental d’é¢ducation, le/la
salarié(e) pourra béneficier du service formation de lentreprise ;

- en cas dabsence supérieure a 6 mois, il/elle pourra solliciter une
formation d’adaptation aux évolutions de son metier ;

- apres une absence supérieure a 4 mois et si le/la salarié(e) veut evoluer
dans son parcours professionnel, il/elle pourra bénéficier d’un bilan de
compeétences.

Autre point saillant : afin de neutraliser limpact des congés liés a la
parentalité sur les évolutions professionnelles, un entretien en amont
est dorénavant instauré pour « traiter de lorganisation du travail pendant
la duree d’absence » et « evoquer les perspectives de reprise d’activité a
lissue des congés. »
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Enfin, les femmes enceintes et de retour de conge de maternité réepondant
aux conditions d’éligibilité au télétravail pourront demander une souplesse
temporaire dans les modalités de mise en ceuvre (exemple : augmenter
temporairement le nombre de jours de télétravail applicable avant la
déclaration).

POSSIBILITE DE CONVERTIR SON 13° MOIS EN JOURS DE CONGES

« Jajoute que la CFE-CGC a aussi obtenu la prise en charge des frais de
deplacement et de garde pour les familles monoparentales, la possibilité
de convertir son treizieme mois en jours de congeés et la prise en compte du
congé parental d’éducation dans l'ancienneté du salarié dans l'entreprise,
détaille Romeo Lasjaunias. Concretement, la periode de conge parental
d’education, possible jusquau 3° anniversaire de l'enfant, sera comptée
intégralement pour le calcul de lancienneté, et non seulement pour
moitié comme le prévoit la loi. »

REMUNERATIONS : DES GARANTIES DURANT LES CONGES
FAMILIAUX

Visant a ameliorer les droits sociaux des salariés pendant les conges
familiaux et a sassurer de leur absence d’incidence sur la rémunération,
laccord prévoit :

-~ dassurer le maintien du salaire pendant les périodes de conges
maternite, paternite/accueil de lenfant, adoption ;

- de garantir que les congés lies a larrivee d’'un enfant soient sans
incidence sur lattribution de la prime sur objectifs ;

- le respect du principe d’egalité salariale au retour du conge parental
d’education.
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« Pourtous les grands sujets de 'accord, nous avons prévu la mise en place
d’indicateurs de suivi dans le cadre du comité social et économique (CSE)
ou de commissions dédiées », explique Romeéo Lasjaunias. Le militant et
ses équipes se tournent d’ores et déja vers les prochaines négociations
au menu des instances, en particulier le statut du personnel, le droit
syndical (en y incluant les modalités de dialogue social) puis la revision
de laccord téletravail.
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Dans la continuité du précédent accord (2018-2021) ayant permis
a la Matmut (6 400 salaries ; 4 millions de societaires revendiqués et
2,29 milliards d’euros de chiffre d’affaires en 2020) d’atteindre un taux
d’emploi des personnes en situation de handicap de plus de 7 %, le groupe
d’assurance mutualiste a annoncé, le 10 décembre dernier, la signature,
a lunanimite des organisations syndicales représentatives (CFE-CGC, FO,
CFDT, CFTC, CGT), d’'un nouvel accord sur lemploi des personnes en
situation de handicap et des proches aidants.

UNE PRISE EN CHARGE GLOBALE DES PROBLEMATIQUES LIEES
AU HANDICAP

« Dans le prolongement du précedent accord tres novateur, la CFE-CGC a
accompagné ce nouveau texte qui conforte bon nombre de dispositions
et qui ancre la volonté claire de l'entreprise de s’inscrire dans la prise en
charge des problematiques liees au handicap, tant au niveau des moyens
humains que matériels », résume Fredéric Poichet (en photo ci-dessus),
délégue syndical central de la CFE-CGC, devenue en 2019 la premiere
organisation syndicale de l'entreprise avec 23 % de representativite. Laccord
vise également a sécuriser les parcours professionnels avec des actions
de formations dediées, des aides financieres et des dispositifs de maintien
dans lemploi des personnes en situation de handicap, notamment par des
mesures d’adaptation du rythme et de la charge de travail. »

Dans le detail, ce nouvel accord conclu pour la période 2022-2024
sarticule autour de trois thematiques :

e Des dispositions relatives aux collaborateurs en situation de
handicap. Tout en maintenant les dispositifs facilitant lintégration
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et laccompagnement des salariés, en termes organisationnels ou
financiers, laccord prévoit, sur trois ans, au moins 60 recrutements
externes (tout type de contrats confondus) de personnes en situation
de handicap.

e Des mesures en faveur des salariés proches aidants venant en aide
a une personne en perte d’autonomie ou présentant un handicap.
Le texte fixe les modalités d’'aménagement de lorganisation du travail,
integre un dispositif de dons de congés au profit d’un collegue proche
aidant, et prévoit lalimentation d’'un fonds de solidarité abondé
par lentreprise a hauteur de 40 % (contre 20 % dans le précédent
accord). Le nouvel accord permet aussi d’étendre loctroi de cing jours
d’absence autorisée au profit des proches aidants pour de nouvelles
situations : ascendants, conjoints en perte d’autonomie...

e Des actions de communication externe et de sensibilisation pour
relayer les dispositifs mis en place en interne, les faire comprendre,
tout en mettant laccent sur la formation professionnelle.

LA CFE-CGC AU SERVICE DES SALARIES

Mobilisee au quotidien sur le sujet, la section syndicale de la CFE-CGC
Matmut s’est recemment emparee du dossier d’'une salariée en difficulté
dans un service. « Nous avons sollicité le service RH dedié de l'entreprise
pour mettre en place une demande de reconnaissance de la qualité
de travailleur handicapé (RQTH) et ceuvré pour une prise de contact
avec lAssociation de gestion du fonds pour linsertion des personnes
handicapées (Agefiph) afin d’apporter des solutions pratiques pour cette
collaboratrice mais aussi pour lensemble des salariés potentiellement
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concernes, explique Fredéric Poichet. Cela fait partie de notre mission
syndicale que d’éclairer 'ensemble du personnel sur toutes les situations
de handicap, et d’étre a leurs cbtés pour les aider dans les démarches. »

UN ACCORD POUR PROMOUVOIR LEGALITE PROFESSIONNELLE
FEMMES-HOMMES

Toujours concernant la période 2022-2024, le groupe Matmut, dote
depuis octobre 2020 d’un nouvel accord sur le télétravail, a signé, avec
trois syndicats (CFE-CGC, FO et CFTC), un accord relatif a la promotion
de légalité professionnelle entre les femmes et les hommes. Le texte
prevoit un arsenal d’actions avec des objectifs chiffres de progression,
en particulier lamélioration de la représentativité des femmes parmi
les cadres en favorisant, a compétences comparables, les candidatures
feminines sur les postes cadres et particulierement les postes de
managers.

Par ailleurs, un « budget Equité » daugmentations individuelles de
850 000 euros sur trois ans est programme, tout comme la creation
d’un dispositif de formation dédie a la thematique du leadership feminin
et la mise en place d'une démarche de mentorat au bénéfice des
collaboratrices. Autres objectifs affichés : promouvoir la parentalite et
les equilibres des temps de vie avec la promotion des congeés relatifs a la
paternité, et la prévention de tous les types de violences ou d’agissements
sexistes sur le lieu de travail. Sur le sujet, soulignons que la référente en
matiere de lutte contre le harcélement sexuel et les agissements sexistes
du comité social et economique (CSE) est une elue CFE-CGC.
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« 'obtention d’une enveloppe a 850 000 euros est a porter au crédit
de la CFE-CGC car, au début de la négociation, la direction ne proposait
gu’un budget de 300 000 euros sur trois ans, indique Frédéric Poichet.
Nous avons aussi obtenu la possibilité de convertir des jours de compte
épargne-temps (CET) en cheque emploi service universel (CESU). C’est
une piste intéressante a creuser pour permettre a de jeunes parents de
bénéficier d’aides via leur CET. »

PROCHAIN ENJEU : LA NEGOCIATION ANNUELLE OBLIGATOIRE (NAO)

Prochaine échéance desormais pour les équipes CFE-CGC : la négociation
annuelle obligatoire (NAO), qui a debuté fin janvier. « Nous avons observée
ce qu’il se passait dans les autres entreprises, sachant que la NAO a éte
plutét favorable 'an dernier a loccasion des 60 ans de la Matmut. A voir
comment cela se déroule cette année, en tenant compte du fait que
l'entreprise peut sappuyer sur de bons résultats d’activité. »




VOTRE LETTRE D’INFO MENSUELLE 96

FEVRIER 2022

LE BULLETIN

-

-

CONFEDERAL

« Pour faire avancer les accords, nous contactons en amont nos collegues
en situation de handicap pour connaitre leurs problématiques et leurs
besoins » : c’est forte de cette regle de conduite ultra-concrete qu’edith
Masson (en photo ci-dessus), déléguée syndicale centrale CFE-CGC de la
Maif, a abordé la recente négociation sur le handicap.

Il s'agissait de signer le cinquieme accord consecutif en la matiere dans
ce groupe mutualiste qui compte 445 salaries en situation de handicap,
soit 6,42 % de leffectif. Guere plus que le seuil légal obligatoire de 6 %,
tout en sachant que la Maif a un service Mission Handicap qui met a leur
disposition des services d’ergothérapeutes et des postes de travail adaptés
(amplificateurs télephoniques, téle-agrandisseurs, claviers et souris adapteés,
logiciels de grossissement de caractéres et de synthese vocale, fauteuils
adapteés, boucles magnétiques, bureaux reglables en hauteur, etc.).

PLUSIEURS AVANCEES SIGNIFICATIVES

Les retours de terrain ont permis de mettre au sommaire plusieurs
demandes qui ont été validees par la négociation :

e La valeur des cheques CESU auxquels ont droit les personnes en
situation de handicap a été portée a 125 euros.

e Les salaries atemps partiel pour raison meédicale ayant au moins 5 ans
d’ancienneté pourront cotiser pour la retraite a temps plein dans les
mémes conditions que les autres salariés.

e Le plafond daide a lameénagement du véhicule personnel utilisé
comme moyen de transport quotidien a été porte a 12 000 euros.

e FEn cas d’inaptitude dans lemploi et de reclassement impossible, la
Maif abondera le compte personnel de formation (CPF) du salarié sur
présentation d’'un devis de formation.
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e les salariés en situation de handicap, comme tous les salariés de
Uentreprise, peuvent béneficier du teletravail.

e Enfin, le nouvel accord prevoit la prise en compte du handicap
temporaire (par exemple, dans le cas d’'une personne qui se remet
difficilement d’'une opération du dos pendant quelques mois). Tous
ces acquis résultent de demandes ciblées de la CFE-CGC.

AIDANTS FAMILIAUX : LA CFE-CGC REMONTERA AU CRENEAU

Au chapitre des insatisfactions, Edith Masson pointe la question des aidants
familiaux. « Cela fait deux ans que nous demandons a la direction de
negocier des mesures pour ameliorer leur condition car c'est un vrai sujet de
sociéte. Certains aidants familiaux s€puisent a réaliser une double journée.
La direction n'a pas voulu intégrer ce sujet - que je considere comme un
cheval de bataille - dans le cadre de laccord handicap. Nous espérons que
cette négociation souvrira en 2022 et nous insisterons encore. »

Autre bemol, la question du don de jours, dont la CFE-CGC souhaitait qu'il
puisse étre individualisé pour aider, par exemple, de facon ciblée, une
mere seule avec un enfant malade. Cette revendication n'a pas abouti
pour le moment.

Par ailleurs, la CFE-CGC se dit « satisfaite » de laccord portant sur la
negociation annuelle obligatoire (NAO) qui vient d’étre signé. Et elle a
obtenu un accord de principe de certains autres partenaires sociaux et
de la DRH pour que la renégociation de l'accord OSER, qui porte sur le
teletravail et qui vient a echeance en décembre 2022, soit repoussee a
2023 pour tenir compte des élections du comité social et économique
(CSE) qui auront lieu en novembre 2022. « Nous voulions que ce soient
les nouvelles equipes de négociateurs, nommes apres les élections, qui
renégocient cet accord », conclut Edith Masson.
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ENTRETIEN
« POUR "UN AUTRE MONDE", J’Al RENCONTRE PLUS DE 200 CADRES »

Apreés « La loi du marché » et « En guerre », le nouveau film de Stéphane Brizé, « Un autre
monde », sort en salle le 16 février. Avec Sandrine Kiberlain et Vincent Lindon dans le role

d’un manager poussé par Pactionnaire a licencier des salariés. Entretien avec le réalisateur.

Lors d’une présentation d’« Un autre monde » (voir ici la bande-annonce)
devant des élus CFE-CGC, vous avez déclaré que ce film était né
d’une « petite graine » semée lors du tournage d’« En guerre ».

De quoi s’agit-il ?

Dans une des sequences d« En guerre », Laurent Amedéo, louvrier et
responsable syndical gu’interprete Vincent Lindon, est face aux cadres
de son entreprise qui portent linjonction de la fermeture totale du
site industriel. Le directeur général semble tres peremptoire dans ses
arguments. Mais a un moment, je m’autorise a penser que ce dirigeant
n'est peut-étre pas si a
laise avec la décision qu’il
porte. Il fait le boulot qu’on
lui demande, mais sil ne
partage pas la décision de sa
direction, a quoi ressemble
sa vie quand il rentre chez
lui ? « Un autre monde »
etait ne.

vis-a-vis de Pentreprise
et la répercussion sur les
liens familiaux »

Avez-vous rencontré beaucoup de cadres avant le tournage pour
vous familiariser avec leur vécu ?

Pour écrire un film, jai lidée, l'envie ou lintuition d’un endroit du monde
a regarder. A partir de |3, jorganise des dizaines de rencontres avec des
femmmes et des hommes qui ont connu quelque chose ayant a voir avec
le sujet que je veux traiter. Concernant « Un autre monde », une amie
qui fait de loutplacement m’a mis en contact avec beaucoup de cadres.

« Des récits concordants sur
la perte de sens, la loyauté
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Ils m'ont tous raconté des histoires qui se ressemblaient plus ou moins
lorsqu’il s'agissait de leur exclusion de leur entreprise et de limpact que
cela avait eu sur leur vie de famille : perte de sens, questionnement sur le
courage, sur la loyauté vis-a-vis de lentreprise, répercussion sur les liens
familiaux. C’est autour de ces récits que le film s’est ensuite construit.

Comment s’est opéré le casting — si 'on excepte le choix des deux stars ?

Une des particularités de mes films est de faire tourner beaucoup
d’acteurs non professionnels. Pour organiser ce premier travail de
rencontres, j’ai une directrice de casting accompagnée d’une équipe de
plusieurs assistants. Revues specialisées, LinkedIn, syndicats, bouche a
oreille : toutes les pistes sont explorées. Au final, plus de 200 cadres sont
venus nous rencontrer librement pour ce nouveau film. Chaque rencontre
dure au moins une heure. Une trentaine de minutes de discussion et une
trentaine de minutes d’essais. Ce sont des mois et des mois de travail.

Pour tenir les roles de cadres dirigeants, vous avez aussi appelé des
gens connus comme la journaliste Marie Drucker ou Didier Bille, un
ancien DRH qui a témoigné plusieurs fois dans la presse.

Vous savez, Marie Drucker n'est pas
comedienne professionnelle. Elle
est connue mais elle navait jamais
joué devant une cameéra. Didier Bille
est effectivement ce DRH qui a
témoigné a de nombreuses reprises

de la violence de son travail quand OU injustifiables »

« Filmer un angle mort de
notre monde : les difficultés
des cadres a porter des
injonctions contradictoires


https://www.youtube.com/watch?v=hSkE_6cF6r8
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il exercait ses fonctions en entreprise. Il a écrit un livre (ndlr : « DRH, la
machine a broyer »), je lavais lu, je lai rencontré, sa personnalité m’a
intéresse, je lui ai proposeé de passer le casting... et il s'est retrouve dans
le film. Quant aux autres comédiens non professionnels, ils sont tous
cadres dans la vie.

Dans le film, lors d’une discussion entre directeurs de sites,
certains acceptent de devoir licencier des salariés, par conviction
ou intérét personnel. Est-ce que vous les comprenez ?

Je mattache a donner a chaque personnage un discours structure et
convaincant. Charge aux spectateurs de se faire leur idee en fonction de
leur propre expérience de vie, de ce qu’ils jugent bien ou mal, décent ou
indécent, juste ou injuste. Personne n’a confisque la vériteé et je n’instruis
pas a charge. Je men défends a chaque instant. Et si je me moquais
de lun ou de lautre de mes personnages en ironisant sur son discours
ou sa fonction, ma démonstration ne tiendrait pas. On me dirait, bien
leégitimement : « C'est facile, M. Brize, vous vous foutez de la gueule
d’Untel, il n'a aucune chance de pouvoir défendre son point de vue. »
Et je n‘aurais pas grand-chose a répondre !

Avec « Un autre monde », avez-vous le sentiment d’avoir bouclé
la boucle formée par « La loi du marché » et « En guerre » ?

Les trois films forment au final une trilogie, méme si celle-ci nétait pas
pensée comme telle a lorigine. Un film en a invité un autre. D’abord le
chémeur de longue durée de « La loi du marche », oblige d’accepter un
travail d’agent de sécurité qui le contraint a surveiller puis a interpeler ses
collegues, bref a devenir un sale type.

-18 -

Puis « En guerre », qui met en scene la colere de salariés au moment de
la fermeture (boursiere) de leur entreprise. Enfin, « Un autre monde »,
qui présente un directeur de site industriel quelques semaines avant
lannonce d’un plan social conséquent. La méme histoire ou presque que
la précédente mais regardée du point de vue des cadres. En filmant cette
fois-ci un angle mort de notre monde : les difficultés des cadres a porter
des injonctions contradictoires ou injustifiables, ce qui n‘est d’ailleurs pas
incompatible. Dans tous les cas, a tous les echelons, des femmes et
des hommes souffrent de décisions économiques prises sans aucun lien
avec la performance des sites.

Propos recueillis par Gilles Lockhart
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QUELLES TENDANCES POUR L'APPRENTISSAGE ?

Plus de 700 000 contrats d’apprentissage ont été sighés ’an passé (priveé et public),
un chiffre en progression constante ces derniéres années. Décryptage.

Jusqu’alannee derniere, les chiffres de l'alternance dans la base « POEm »
(Pour politique de lemploi) de la Dares (ministere du Travail) étaient situés
dans la categorie « emplois aidés ». Il faut dire que lapprentissage est une
forme d’emploi fortement subventionneée.

Alors que jusqu’en 2017, environ 270 000 nouveaux contrats étaient signés
chaque année dans le secteur prive, la progression ne faiblit pas depuis.
En 2021, ce sont ainsi environ 698 000 contrats qui ont ete signés (et pres de
20 000 dans le secteur public). Si la progression s'explique notamment par
une baisse annuelle de plus de 130 000 contrats de professionnalisations,
laugmentation du nombre d’alternants formes est indéniable.

NIVEAUX DE DIPLOME ET AGE : UN PROFIL EN EVOLUTION DANS
LE PRIVE

En observant les courbes depuis dix ans, le niveau de dipldme a change.
Alors qu’en 2012, lapprentissage concernait essentiellement les CAP (45 %)
et le niveau Bac (30 %), les effectifs pour ces deux niveaux ont fondu.
Désormais, le niveau CAP représente 20 % des apprentis et le niveau
Bac 15 %. A linverse, les formations du superieur ont cri de maniere
exponentielle (graphique ci-dessous).

Part des apprentis suivant le niveau
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% ——

10,00% -

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Bac+3 Bac+2 Bac CAP

—Bac+S

Source : Dares (mise en forme : CFE-CGC)

De maniere cohérente, on constate en parallele une augmentation de
lage des apprentis. Alors qu’environ 40 % d’entre eux étaient mineurs en
2012, ils ne sont plus que 20 % aujourd’hui. On rentre en apprentissage
plus tard, avec un niveau de sortie plus elevée. Comme chaque année, les
apprentis sont essentiellement employés dans les entreprises de moins
de 50 salariés — méme si cela diminue depuis quelgues années.
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Part des apprentis par taille d'entreprise

80
70

60 :

50 i

40 g

30

20 <

10 = -

. M oo v vl

0-49 50-249 250-999 1000 et plus

w2012 w2013 w2014 w2015 @ 2016 m 2017 m 2018 m2019 w2020 m 2021
Source : Dares (mise en forme : CFE-CGC)

Parallelement, tous les secteurs ne progressent pas, en valeur relative.
Depuis 10 ans, la part des apprentis dans lindustrie, la construction, les
metiers du soin, ou méme 'hébergement et la restauration, est en recul.
Alors que 20 % des apprentis exercaient dans Uindustrie ily a10 ans, ils ne
sont plus aujourd’hui que 15 %. La diminution est encore plus marquee
dans la construction (de 20 % a 11 %). Sans surprise, le commerce, la
finance et le conseil aux entreprises affichent la plus grande progression.
Le soutien aux entreprises est passe de 8 % en 2012 a 13 % aujourd’hui
(de 18 % a 22 % pour le commerce).

ET DANS LA FONCTION PUBLIQUE ?

Ces mémes tendances de réallocation des apprentis se retrouvent dans
les fonctions publiques. Dans le rapport 2020 rendu par le ministéere, on
constate une augmentation de lapprentissage dans la fonction publique
territoriale (+ 7 % par rapport a 2019), une relative stabilité dans la fonction
publique d’Etat (+ 2 %) mais surtout une forte régression dans la fonction
publique hospitaliere (- 13 %).

Par ailleurs, une différenciation des niveaux préparés est visible. 66 %
des diplémes préparés dans la fonction publique d’Etat concernent des
formations de Bac+3 ou plus (47 % pour la fonction publique hospitaliere
et seulement 35 % dans la territoriale).
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FORFAIT-JOURS :
PRECISIONS SUR LA COMPENSATION DE
LA RENONCIATION AUX JOURS DE REPOS

Il est possible pour un salarié en forfait-jours de renoncer a une partie de
ses jours de repos, en contrepartie d'une majoration de son salaire (article
L. 3121-59 du Code du travail). Le cas echeant, un accord avec lemployeur
doit nécessairement étre formalisé par un écrit afin de prévoir :

- le nombre de jours supplémentaires ;

-~ la majoration salariale applicable, éetant entendu que cette majoration
ne peut étre inférieure a 10 %.

Dans un arrét en date du 26 janvier 2022 (Cass. Soc., 26 janvier 2022,
n° 20-13266), la Cour de cassation précise qu’en labsence d’accord sur
la renonciation du salarié a ses jours de repos, il revient au juge de fixer,
dans le respect d’'un minimum de 10 %, le montant de la majoration
applicable a la remunération des jours de travail supplémentaires, soit
une réemunération totale d’au moins 110 %.

Par consequent, en labsence d’accord entre les parties, le juge dispose
d’'une marge dappréciation pour fixer le taux de majoration salariale
applicable, qui peut finalement étre supérieur au minimum prévu par la loi.

LES PRECONISATIONS DE LA CFE-CGC

PourlaCFE-CGC,ilestimportantde rappelerque les salariés enforfait-jours
sont particulierement exposés a des amplitudes et durées quotidiennes
de travail tres importantes. Afin de ne pas alourdir ces contraintes, nous
recommandons de limiter le recours a la renonciation des jours de repos,
d’autant plus que le caractere volontaire de la renonciation n’est pas une
garantie suffisante.

Le salarié peut effectivement subir des pressions, directes ou indirectes,
de la part de sa hiérarchie et se retrouver « force » de renoncer a une
partie de ses jours de repos afin de pouvoir absorber sa charge de travail.
Dans un souci de préservation de la santé et sécurité des salariés en
forfait-jours, la CFE-CGC recommande donc de respecter un plafond de
225 jours travaillés par an.
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LApec se penche sur les cadres séniors
en quéte de travail

« Fin janvier 2021, un peu plus de 700 000 demandeurs d’emploi inscrits
a Péle emploi recherchaient un emploi de cadre dont 16 % de séniors
(55 ans et plus), soit un peu plus de 100 000 demandeurs d’emploi. »
Sur ce constat, lApec a approfondi le sujet en publiant une étude le
24 janvier dernier avec les services de Pb6le emploi. Celle-ci permet
d’identifier la nature et les spécificites de la difficulté de retrouver
un emploi de cadre pour le public senior. Létude propose aussi des
solutions quant aux stratégies de recherches d’emploi et aux démarches
accessibles pour faciliter le retour a lemploi.

Projet de convention Unedic/AGS :
la CFE-CGC opposée au projet

Apres le Conseil d’administration extraordinaire du 23 novembre 2021,
le CA sortant sest tenu le 26 janvier dernier. A lordre du jour des deux
reunions : le projet de convention de gestion entre lAssociation pour
la gestion du régime d’assurance des créances des salaires (AGS) et
'Unedic. Or, malgre lopposition de la CFE-CGC contre ce projet, celui-cCi
devrait étre adopté a la majorité si un vote a lieu lors du CA. Depuis
que nous avons manifesté notre désaccord, aucune nouvelle réunion de
negociation paritaire n'a eu lieu, les organisations patronales ayant refusé
de revoir leur copie.

Dans ce contexte, le dernier levier a actionner par la CFE-CGC contre cette
convention de gestion est d’étre vigilante quant a la publication des ordres
du jour et, en étant suivie par les organisations syndicales (a lexception de
la CFDT), de pratiquer la politique de la chaise vide pour eviter latteinte des
quorums... Voici a quoi en est malheureusement reduit le paritarisme dans
cette institution pourtant essentielle au marché du travail.
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LE SECTEUR PRIVE A CREE
648 200 EMPLOIS EN 2021

Le secteur privé a enregistré 648 200 creations nettes de postes sur
un an a la fin de l'année 2021 (+ 3,3 %), selon U'INSEE. Au total, fin 2021,
lemploi salarié privée déepasse de 1,5 % (soit + 297 300 emplois) son
niveau d'avant-crise, fin 2019. Idem pour les cadres ou le nombre de
recrutements a egalement dépasseé le niveau d’avant-crise. Grace a un
dernier trimestre dynamique, les offres d’emploi cadre ont retrouveé leur
volume annuel (+ 24 % au 4¢ trimestre 2021 vs le 4° trimestre 2019).

Au 4° trimestre 2021, le volume d'offres d'emploi cadre a nettement augmenté

> Nombre d'offres d'emploi cadre publiées sur apec.fr par trimestre

152 000
145100

139 200

Total annuel :

Bl zo12:526 400
+ 24%

130 800 W 2021:522000(-1%)

118 300 17 900 117 300

T T2 T3 T4

Source : Apec, 2022 Base : Postes cadres distincts publiés sur apec.fr

Au regard de ces chiffres, la CFE-CGC s'interroge sur le lien de causalité
entre cette augmentation des offres d’emploi et un éventuel rattrapage
de lactivite économique impactée depuis deux ans par les restrictions
sanitaires. Cette hausse pourrait ainsi sexpliquer par le retard pris par
les entreprises dans leurs activités, par un rebond spontané de lactivité
economique liee au retour a la normal progressif ou par les fins de contrats
prononcees lorsque lactivité des entreprises était au plus bas, etc...

Toutefois, les cadres ont été moins touchés par cette crise sanitaire.
Lactivite partielle, le télétravail ou un besoin de reorganisation des
entreprises sont autant d’é¢léements qui ont permis au public cadre d’étre
maintenu a leur poste et méme de conserver une certaine employabilité
durant cette periode.

Si la CFE-CGC se rejouit de cette reprise du marché du travail, nous
esperons gu’elle s’inscrira dans le temps et que le niveau des offres
d’emploi ne retombera pas aussi vite qu’il est remonte.
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Prolongation du régime dérogatoire
d’activité partielle

Deux nouveaux décrets relatifs a lactivité partielle ont été publiés le
28 janvier 2022. Bien que lameélioration de la situation sanitaire devrait
pouvoir sobserver,comme lareprise de lactivité économique, la publication
de nombreuses offres de recrutement ou la baisse du nombre de chémeurs
de catégorie A, la prolongation du régime dérogatoire d’activité partielle
laisse présager que limpact du Covid se fait encore ressentir.

Ainsi, lindemnité et lallocation dérogatoire d’activité partielle de 70 %
sont prolongés jusqu’au 28 février 2022 pour les établissements :

- recevant du public faisant l'objet d'une fermeture administrative totale
ou partielle ;

- situés dans un territoire soumis a des restrictions sanitaires prises
en application de l'etat d'urgence sanitaire et subissant une baisse de
chiffre d'affaires d'au moins 60 % ;

-~ relevant des secteurs S1 et S1 bis qui ont subi une forte baisse de
chiffre d'affaires d'au moins 65 % (et non plus d'au moins 80 %) depuis
le 1¢" décembre 2021.

§ CONTACTS Service Emploi,

% Jean-Frangois Foucard Formatlon. et Travail

% Secrétaire national Franck Boissart

§§ Emploi, Formation Aurélie Céa

% et Parcours professionnels Clément Delaunay

§ jeanfrancois.foucard@cfecge.fr  adrien Huyart

Paul-Henri Lutz
Barbara Reginato

Uy
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UE : DES MESURES AMBITIEUSES POUR PROTEGER
LES TRAVAILLEURS DES PLATEFORMES NUMERIQUES

Présenteé fin 2021 par la Commission européenne, le projet de directive vise a améliorer
les conditions de travail des travailleurs et a promouvoir une croissance durable
des plateformes de travail numériques.

La Commission europeenne a dévoile, le 9 décembre 2021, ses mesures
relatives aux « conditions de travail des personnes travaillant via une
plateforme de travail numeérique ».

Dans le detail, Bruxelles préevoit :

e Une communication exposant l'approche de ['Union européenne (UE)
et ses mesures en matiere de travail via une plateforme, invitant
également les Etats membres et les partenaires sociaux a agir en ce
sens dans le cadre de leurs compétences, et préconisant également
des travaux au niveau international sur ce sujet.

e Une proposition de directive europeenne relative a 'amélioration des
conditions de travail dans le cadre du travail via une plateforme.

e Un projet de lignes directrices précisant l'application du droit de la
concurrence de [UE aux conventions collectives des travailleurs
indépendants sans salaries.

Ce paquet de mesures, assez ambitieuses il faut le dire, s’inscrit dans
la suite de la consultation des partenaires sociaux en deux phases
comme prevu par larticle 154 du traité sur le fonctionnement de ['Union
européenne (TFUE) dont la derniere phase s’est achevee le 15 septembre
2021. En tant que partenaire social européen, la Confédération européenne
des cadres (CEC), presidee par la CFE-CGC, a réepondu a ces deux phases
de consultation.

LINSTAURATION D’UNE PRESOMPTION DE SALARIAT POUR
LES TRAVAILLEURS DES PLATEFORMES NUMERIQUES

Le projet de directive instaure une présomption de salariat pour les
travailleurs des plateformes numeériques qui remplissent certains criteres
démontrant un lien de subordination.

- 22 =

Les cing criteres proposes par la Commission européenne sont les
suivants :

-~ déterminer le niveau de rémunération ou fixer des plafonds ;
- superviser l'exécution du travail par des moyens électroniques ;

- restreindre la liberté de choisir ses horaires de travail ou ses périodes
d'absence, accepter ou refuser des taches ou faire appel a des sous-
traitants ou des remplacants ;

-~ fixer des regles contraignantes spécifiques en ce qui concerne
lapparence, la conduite envers le destinataire du service ou l'exécution
du travail ;

- restreindre la possibilité de se constituer une clientele ou d'effectuer
des travaux pour un tiers.

Si la plateforme remplit au moins deux des cing criteres, elle sera
alors juridiquement présumeée étre un « employeur » et devra traiter les
travailleurs concernés comme des « salariés ». Si elle conteste une telle
qualification, il lui appartiendra de prouver gqu'il n'existe pas de relation
de travail puisque le texte prévoit une inversion de la charge de la preuve.

RENFORCER LA TRANSPARENCE DANS L'UTILISATION
DES ALGORITHMES PAR LES PLATEFORMES

La directive vise également a renforcer la transparence dans ['utilisation
des algorithmes par les plateformes de travail numériques, a garantir un
suivi humain du respect des conditions de travail et a créer un droit de
contester des décisions automatiseées. Ces nouveaux droits visent tant
les travailleurs salaries des plateformes que les travailleurs véritablement
independants.
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En effet, le texte prévoit que les plateformes ne doivent pas utiliser « de
systemes de surveillance et de prise de décision automatisés d'une
maniere qui exerce une pression excessive sur les travailleurs de la
plateforme ou qui met en danger la santé physique et mentale de ces
derniers » (article 7.2).

Par ailleurs, en cas de décisions défavorables au travailleur, comme
une déconnexion, la plateforme doit lui permettre « d'avoir accés a une
personne de contact designée pour discuter et clarifier les faits, les
circonstances et les raisons ayant conduit a la décision » (article 8), une
décision qui pourra étre contestée. Enfin, les plateformes devrontinformer
et consulter les travailleurs et leurs représentants sur les décisions de
gestion algorithmique (article 9).

CLARIFIER LES OBLIGATIONS EXISTANTES EN MATIERE
DE DECLARATION DE TRAVAIL AUX AUTORITES NATIONALES

La proposition de la Commission a également pour objectif de clarifier les
obligations existantes en matiere de declaration de travail aux autorités
nationales. Elle prévoit la mise a disposition, par les plateformes, des
informations essentielles concernant leurs activites et les personnes qui
exercent une activité par leur intermédiaire auprés des autorités nationales.

- 23 -

Le texte doit désormais étre examiné par le Parlement européen et le
Conseil. Une fois la directive adoptée, les Etats membres auront deux
ans pour la transposer en droit national. La ministre du Travail, Elisabeth
Borne, a déja fait savoir, le 25 janvier dernier devant la commission emploi
et affaires sociales du Parlement européen, que la France jouera son
role de présidente de 'UE pour faire avancer les discussions sur cette
proposition de directive. Méme si, on le sait, la présomption de salariat a
déja fait grincer pas mal de dents a Paris.
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UNION EUROPEENNE : L'ITALIE RETROUVE DU POIDS

Engagée dans un grand plan de réformes qui conditionnera le versement des aides européennes,
Ultalie affiche aujourd’hui un certain dynamisme économique qui lui permet de s’affirmer
davantage au niveau européen.

UN REBOND ECONOMIQUE IMPORTANT

L’économie italienne profite d’un rebond économique particulierement
important. Son PIB a progresseé en 2021 de 6,2 % soit plus que la moyenne
de lazone euro, et son potentiel de croissance reste pour cette annee bien
orienté, avec une prévision de croissance de 3,8 % selon le FMI. Le taux
de de chémage, qui a longtemps éte tres eleve, est méme redescendu
sous le seuil des 10 % (un record depuis 2011).

Par ailleurs, le pays profite d'un certain dynamisme sur le plan
commercial : avec une balance commerciale excédentaire qui s¢éleve a
plus de 63 milliards d’euros en 2020, l'ltalie n'est pas obligée d'emprunter
ou de puiser dans ses reserves pour assurer l'équilibre de sa balance
des paiements. Il en résulte un accroissement de ses entrées nettes
de devises, ce qui contribue a augmenter sensiblement ses capacités
financieres et ses investissements. Une situation qui contraste durement
avec la France, qui a cette année établi un triste record avec un déficit
de 82,5 milliards d’euros. A linverse de la France, léconomie italienne
benéficie notamment d’un tissu de TPE-PME particulierement dense dans
lindustie, qui lui permet de soutenir avantageusement ses exportations.

UNE SITUATION POLITIQUE PLUS CLAIRE

Ces dernieres années, lltalie avait donné limage d’un pays relativement
instable sur le plan politique. Les différentes coalitions gouvernementales se
sont faites parfois avec des lignes politiques divergentes, ce qui n'a pas
aidé a définir un cap clair en termes de politiques publiques. Larrivée,
en fevrier 2021, de Mario Draghi (ancien président de la BCE) comme
chef du gouvernement a semble-t-il permis, d’'une part, de rassurer les
investisseurs étrangers (son intronisation a coincidé avec une baisse des
taux italien a dix ans) et, d'autre part, de permettre la mise en place

- 924 -

de réformes structurelles indispensables au pays. Le maintien de
Sergio Mattarella au poste de président de la République italienne lors
des dernieres élections devrait conforter Mario Draghi a son poste de
president du Conseil et permettre la continuité des reformes proposées
dans le cadre du PNRR (plan national de relance et de résilience) italien.

Avec plus de 190 milliards d’euros (68,9 milliards et subventions et
122,6 milliards sous formes de préts), l'ltalie est le premier pays bénéficiaire
du plan de relance européen dont les modalités prévoient un controle
des aides versées a chaque Etat. La Commission européenne a ainsi le
droit de conditionner les fonds aux objectifs du Semestre européen et aux
mesures preconisées dans ce cycle. En d’autres termes, en contrepartie
des subventions versees, 'Union européenne (UE) exige la mise en place
de reformes structurelles.

Cest dans ce cadre que lltalie a commenceé a mener des réformes dans
la fonction publique, la justice pénale ou les transports publics. Lltalie
a atteint, en 2021, la totalité des 51 objectifs convenus avec Bruxelles,
ce qui lui a permis dobtenir en ao(t 2021 un premier versement de
24,9 milliards d’euros. D’ici le 30 juin prochain, le pays doit encore mener
certaines réformes (prestations sociales, justice civile et fiscalité) pour
débloguer un second versement de 24,1 milliards d’euros.

UN POIDS EUROPEEN RENFORCE

Avec la sortie du Royaume-Uni, lltalie est devenue la troisieme puissance
economique de UUE. Et les perspectives économiques apparaissent plutdt
prometteuses car les investissements massifs du PNRR vont largement
stimuler la croissance italienne a cing ans. Lltalie peut des lors peser
davantage au sein de 'UE et dans la zone euro.
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La signature du traité du Quirinal le 26 novembre 2021 lillustre. Si ce traité
bilateral vise d’abord a renforcer les coopérations entre la France et lltalie
dans de multiples domaines (économie, energie, defense, numeérique,
lutte contre le changement climatique, protection de la Méditerranee,
sécurite, éducation, culture, etc.), il pose les bases d’une reelle ambition
européenne. En particulier, les deux pays entendent promouvoir des
meécanismes de convergence fiscale, la transparence et la participation
des citoyens au processus decisionnel et favoriser un recours a la majorité
qualifiee pour la prise de décision au sein du Conseil européen. Rome
et Paris souhaitent aussi faire evoluer la politique européenne en lien
avec les criteres de Maastricht et la defense européenne. En éetablissant
une vision commune entre la France et lltalie, cet accord instaure une
relation plus équilibree entre Paris, Berlin et Rome.

DES PROBLEMATIQUES QUI DEMEURENT

Si les perspectives économiques italiennes sont plutdt favorables, le pays
reste en proie a des difficultés structurelles. Avec une dette publique de
156,3 % du PIB, et un déficit public proche de 9 %, l'ltalie ne fait pas partie
des bons éleves. Cet endettement massif l'expose a un risque quant a
la soutenabilité de sa dette. Une remontée brutale des taux risquerait
d’alourdir considérablement la charge de la dette qui plongerait le pays
dans de fortes turbulences financieres. Or ce risque est d’actualité
puisque la politique expansive de la BCE, qui permet artificiellement de
maintenir les taux d’emprunt a des niveaux soutenables, est amenee a se
réduire avec le retour de linflation.

Ultalie reste en outre peénalisee par son niveau de chdmage
(particulierement chez les jeunes) et par écart du niveau de vie entre
les regions du Nord et du Sud. Ces divergences internes, combinées a la
faiblesse des gains de productivité et a un vieillissement progressif de sa
population, fragilisent son potentiel de croissance.

- 25 -

France

Italie

Taux de croissance 2021 7% 6,2 %
Taux de chomage

7,9 % 9,5 %
(Octobre 2021) ? ?
Dette publique 2021 116,3 % 156,3 %
Taux d'inflation 2021 1,6 % 1,9 %

PIB 2020

2 302,9 Mds d'euros

1 653,58 Mds d'euros

Balance commerciale
2020

- 82,5 Mds d'euros

+ 63 Mds d'euros
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TELETRAVAIL : LA SANTE-SECURITE AU TRAVAIL EST
UNE QUESTION DE SANTE PUBLIQUE, SOULIGNE L'OIT

Une étude de ’Organisation internationale du travail rappelle combien
les conséquences du télétravail, largement déployé depuis la crise sanitaire,
sont a envisager comme des enjeux de santé publique.

Avant celle du Covid-19, il était question depuis un certain temps d’une
autre pandemie : lexplosion du stress en entreprise et des risques
psychosociaux (RPS). La séparation entre des politiques de sante-securité
au travail et de santé publique se révélait de plus en plus inadéquate.
Avec lessor de la crise sanitaire de mars 2020, la jonction entre ces
deux pans semblait poindre. En effet, le télétravail est devenu un outil
de santé publique quand il a été imposé pour endiguer la progression
des contaminations. Les conséquences du télétravail sont également a
envisager comme des enjeux de santé publique comme le souligne le
dernier dossier technique de 'Organisation internationale du travail (OIT)
relatif a un « télétravail sain et sQr ».

Plusieurs legons peuvent étre tirees a la lecture de ce document a
lattention des entreprises. La premiere est qu’'une bonne organisation
du télétravail est essentielle afin de profiter des effets positifs qui
peuvent en découler et pour en limiter les effets néfastes sur la santé
des travailleurs. Apres deux ans de pandémie, cette affirmation sonne
comme une lapalissade aux oreilles de n'importe quel travailleur. Or, c’est
sur linsistance avec laquelle U'OIT souligne la nécessaire implication des
gouvernements dans la mise en ceuvre saine et slre du télétravail qu'il
faut s'arréter. Cet appel a lintégration d’'une question de santé et sécurité
au travail dans les politiques de santé publique est a saluer car il ne va
pas de soi. Le colt social découlant de la survenance de pathologies
telles que les troubles muscolo-squelettiques (TMS) et les RPS est en
effet supporté par lensemble de la collectivité.
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FAVORISER UNE GOUVERNANCE TRIPARTITE DE LA MISE EN CEUVRE
DU TELETRAVAIL

L'OIT appelle a une gouvernance tripartite de la mise en ceuvre du
télétravail : responsabilite de lemployeur de prendre toutes les mesures
necessaires pour préserver la santé des travailleurs durant le télétravail
et application par les managers et cadres, le tout chapeauté par les
pouvoirs publics. Cela est indispensable pour que tous les bienfaits sur la
santé découlant du dispositif puissent se réaliser : diminution du temps
passé dans les transports, réduction du stress et de lhypertension,
faculté d’organiser de fagon plus autonome son travail, meilleur équilibre
avec la vie personnelle, réduction de lobésité et du surpoids et pratique
plus reguliere d’'une activité physique.

’ensemble des pathologies listées dans 'étude de 'OIT n'ont pas emerge
avec le Covid-19 mais il semblerait qu’elles soient identifiées de facon plus
frontale comme des problemes de santé publique. Ce décloisonnement
entre la santé-securité et la sante publique doit donc désormais étre
pérennise.
CONTACTS Maxime Legrand
Délégué national
Anne-Catherine Cudennec maxime.legrand@cfecgc.fr
Secrétaire nationale en charge du
secteur Europe et international
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---lab_admin/documents/publication/wcms_836250.pdf

VOTRE LETTRE D’INFO MENSUELLE 96

FEVRIER 2022

LE BULLETIN

-

-

CONFEDERAL

FOCUS

EMPLOI DES CADRES : LES 10 VERITES DE L'APEC

Rebond des offres d’emploi pour les cadres mais modifications profondes de la relation entre
employeurs et candidats : tels sont les principaux enseignements de la nouvelle enquéte de UApec.

Effectuant sa rentrée 2022, [Association pour lemploi des cadres a publié
une etude sur les recrutements de cadres (« 2022, vers un record des
recrutements de cadres ? ») dont nous synthétisons ci-dessous les
principaux enseignements. Si 2022 pourrait étre une année record pour
lemploi cadre, Gilles Gateau, le directeur géneral de Apec, estime que
les enjeux de cette période « renvoient a des tensions conjoncturelles
mais aussi a des tendances structurelles anciennes comme la mise a
’écart des seniors, ou plus nouvelles comme la plus grande volatilité des
jeunes cadres ».

Il estime aussi qu’il faudra « prendre la mesure d’un mouvement profond
de quéte de sens et de qualité de vie au travail » de la part des cadres,
qui appellent a « une vraie réinvention du management ».

1. LES OFFRES D’EMPLOI CADRE ONT RETROUVE LEUR NIVEAU
D’AVANT-CRISE

Elles ont éte répertoriées au nombre de 522 000 en 2021, soit quasiment
le méme chiffre qu’en 2019 (526 400) et ce apres le fort creux constate
en 2020 (371 600).

2. TOUS LES SECTEURS NE SONT PAS LOGES A LA MEME ENSEIGNE

Alors que les offres d’emploi cadre sont florissantes dans la santé-action
sociale (+ 46 % par rapport a 2019), limmobilier (+ 27 %) et lindustrie
pharmaceutique (+ 21 %), lautomobile-aéronautique, le conseil et la
gestion des entreprises et la communication-médias sont en berne avec
des reculs de lordre de - 20 a - 25 % pour ces secteurs.
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3. LA CONFIANCE DES ENTREPRISES SE MAINTIENT

Au global, 8 entreprises sur 10 sont confiantes dans lévolution de leur
carnet de commandes pour les trois prochains mois, dont 91 % pour
les ETI. La confiance est particulierement forte pour les entreprises
de la construction (81 %) et celles des services a forte valeur ajoutée
(81 %) : activités juridiques et comptables, banque et assurance, activités
informatiques, communication et meédias, ingénierie - R&D.

4. DES DIFFICULTES DE RECRUTEMENTS DEVIENNENT LA REGLE

Plus de 75 % des entreprises anticipent comme difficiles leurs recrutements
de cadres dans les trois prochains mois, alors qu’elles n’étaient que 58 %
a avoir cette appréhension en septembre 2020. Elles mentionnent en
particulier trois types de freins : le manque de profils disponibles sur
le marche (87 %) ; le décalage entre les candidatures regues et le profil
recherche (51 %) ; la concurrence d’autres employeurs sur les mémes
profils (44 %).

5. LES ENTREPRISES S’ADAPTENT A CE QU’ELLES TROUVENT

Un quart des entreprises qui projetaient de recruter des cadres en 2021
ont renoncé a le faire pour au moins un poste. La plupart des autres se
sont adaptées, quitte a embaucher des personnes nayant pas toutes
les compétences techniques requises (44 %), manquant dannées
d’expérience (40 %) ou d’expérience manageériale en particulier (29 %),
voire nayant pas le type ou le niveau de dipldme recherché (24 %).
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6. LES JEUNES DIPLOMES ET LES SENIORS DANS LA SERINGUE

La chute drastique, en 2020, des recrutements de jeunes diplémeés sur des
postes cadres (- 26 %) cree malheureusement un effet d'embouteillage
avec les nouvelles promotions. Rappelons qu’en 2021, le taux d'emploi des
Bac+5 de la promotion 2019, 12 mois apres lobtention de leur dipléme,
était de 69 % (vs 85 % en 2020).

A lautre bout de la pyramide des ages, les cadres seniors de 55 ans
et plus sont plébiscités pour leur expérience et leur niveau d’expertise,
constate lApec, mais deux sur trois se sentent menaces par le risque de
licenciement et les trois-quarts doutent de leur capacité a rebondir en
cas de perte d’emploi.

7. CETAT D’ESPRIT DES CANDIDATS SENIORS EST CONCILIANT

Pour sécuriser leur embauche, de nombreux cadres seniors sont préts a
étre arrangeants. Ainsi, 25 % accepteraient de faire des concessions sur
leur temps de transport ou sur leur salaire des le debut de leur recherche
d’emploi, 23 % sur leur metier et jusqu’a 42 % sur leur type de contrat...

8. LES ENVIES DE RECONVERSION FORMENT LA JEUNESSE

« La crise sanitaire vous a-t-elle globalement donne envie d’entamer une
reconversion professionnelle ? » : réponse positive forte chez les moins
de 35 ans (42 % de oui), mais tres majoritairement négative chez les
55 ans et plus (seulement 19 % de oui).
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9. LATTACHEMENT AU SALARIAT ET AU STATUT DE CADRE
N’EST PLUS UN DOGME

Si 61 % des cadres se disent tres attachés au salariat, 28 % pourraient
y renoncer sous certaines conditions et 11 % préefereraient étre a leur
compte. Similairement, 4 cadres sur 10 seraient préts a renoncer a leur
statut de cadre (34 % « probablement » et 7 % « certainement ») s'ils
devaient perdre leur emploi et si leur recherche d’emploi devait durer.

10. LES ENTREPRISES SOUS-ESTIMENT LATTRACTIVITE
DU TELETRAVAIL

Enfin, lApec constate un grand écart conceptuel sur le potentiel de
séduction du télétravail. Moins d’un quart des entreprises (22 %) estiment
que labsence de télétravail constitue un frein pour le recrutement de
cadres. A comparer avec une quasi moitié des cadres (47 %) qui, eux, sont
réticents a rejoindre une entreprise ne proposant pas le dispositif...
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QUELS PREMIERS ENSEIGNEMENTS ?

Si tout n'est pas encore decanté, on commence a quantifier limpact
de la crise sanitaire sur les pratiques de management. L'lfop a interrogé
pres de 1 000 cadres sur ce que le Covid a changé pour eux en matiere
de developpement personnel au travail, d’arbitrages entre pratiques
manageériales, d’objectifs a atteindre.

Petite surprise (?), la crise aurait renforce le sentiment de cohésion et
d’autonomie. Notamment quand on compare les reponses a celles de
2018. 86 % des sondés en 2021 se sentent bien intégrés parmi leurs
collegues (contre 78 % en 2018). 74 % expriment un sentiment de solidarité
entre collegues (58 % en 2018). 73 % estiment décider de la maniere dont
ils organisent leur travail (66 % en 2018).

Les items que lon pourrait appeler contraignants sont en baisse, méme
si dans labsolu leur importance reste assez sidérante. 48 % des sondés
trouvent que depuis la crise, leur entreprise évolue vers plus de hierarchie
(65 % en 2018), 44 % vers plus de centralisation (vs 55 %) et 47 % vers plus
de bureaucratie (vs 62 %).

Ce rigorisme administratif percu n’est pas répercuté par les managers.
45 % d’entre eux indiquent que la crise les a conduits a souhaiter que
leurs collaborateurs prennent plus d’autonomie et 43 % qu’il soit possible
de leur faire confiance et de déléguer davantage. 20 % s'attendent méme
a devoir étre moins regardants sur le respect des horaires de travail.

Enfin, létude compare la vitesse des changements de lentreprise avec
les attentes des cadres. Dans plusieurs domaines, les deux rythmes
coincident. Par exemple, 32 % des cadres estiment que leur entreprise
devrait modifier son organisation du temps de travail tandis que 36 %
reconnaissent qu’elle le fait deja. En revanche, ils ne sont que 12 % a
trouver qu’elle modernise ses modes de remuneération, contre 45 % qui
considerent qu’elle devrait le faire.

L

G‘) Source

« Le regard des salariés sur les nouveaux modes de management dans le monde
post-covid des entreprises », sondage Ifop pour ESCE Alumni, décembre 2021.
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LA PRISE DE CONSCIENCE

Les difficultes d'embauche sont au plus haut, constate 'Insee dans un
point de conjoncture publié début fevrier. Elles concernent aujourd’hui
61 % des entreprises manufacturieres (contre 30 % en moyenne sur
une longue période), 54 % des entreprises de services (contre 29 % en
moyenne) et 77 % des entreprises du batiment (contre 59 %).

Lindustrie, en particulier, n'a toujours pas retrouveé son niveau d’emploi
d’avant-crise alors que les pénuries de main-d’ceuvre sont aigués dans les
activités manufacturieres, au point que 'UIMM s'inquiete d'une « pénurie
de compétences » dans lindustrie. Le syndicat patronal, hégemonique
dans cette branche, donne le chiffre de 70 000 a 75 000 emplois non
pourvus actuellement faute de candidats.

Du cote des entreprises de proximité (artisans, professions libérales,
commerces alimentaires de proximité et hoétels-cafées-restaurants),
une étude Xerfi montre que 28 % des chefs d’entreprise ont recruté
entre juillet et décembre 2021 — soit 10 points de plus qu’au cours du
1e"semestre 2021 — mais que 35 % d’entre eux ont connu des difficultés
de recrutement au 2e semestre.

La prise de conscience de ces tensions a conduit le gouvernement a
présenter, fin septembre 2021, un plan de 1,4 milliard d’euros qui met les
régions et Pole emploi en premiere ligne pour orienter les chémeurs vers
des formations et accélérer les recrutements.

Plus recemment, la ministre de la Fonction publique, Amelie de
Montchalin, a présenté la nouvelle « marque employeur » de ['Etat pour
améliorer lattractivité des emplois publics. Elle a lancé un portail de
recrutement (choisirleservicepublic.gouv.fr).. quatre jours apres la
remise d'un rapport sur lattractivité de la fonction publique territoriale
montrant que pres de 4 employeurs territoriaux sur 10 éprouvent des
difficultés de recrutement.

NN

G‘) Source

Insee : Point de conjoncture du 8 février 2022. Enquéte Xerfi Specific : « Les entreprises
de proximité ont retrouvée le chemin de la croissance et de lembauche ».


http://choisirleservicepublic.gouv.fr
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y FRANGOIS HOMMERIL @FHOMMERIL - 2 FEVRIER 2022

N #0rpea Cette courbe... Cette courbe que tout le monde a vu dans
les brochures luxueuses de tous les groupes cotés, promettant la
croissance infinie des dividendes a ses actionnaires. Ces groupes
gavés du CICE, du CIR et du chomage partiel et qui réclament des
baisses d’impot.

y CFE-CGC @QCFECGC - 3 FEVRIER 2022

% "Un autre monde" sort le 16 février. C'est l'histoire d'un #cadre
plongé dans les mécanismes des licenciements boursiers,

des injonctions intenables, de la souffrance au travail, des talents
mis & mal sur Pautel de ’hyper compétitivité. Bouleversant.

On vous le conseille. = https://urlz.fr/hgeu

E
Cfc}‘

www.cfecgc.org
y @CFECGC #cfecgc

4179
v~
¥ cre-cac @CFECGC - 7 FEVRIER 2022

& Interview : Frédéric Ruiz @CFECGC_RATP : « Le syndicalisme
doit se battre contre la course a la productivité. »
= https://urlz.fr/hmTx

METALLURGIE

’ METALLURGIE CFE-CGC @METALCFECGC - 7 FEVRIER 2022

¥ | Communiqué de presse : la @Metalcfecgc, la CFDT, FO

et PUIMM signent la nouvelle convention collective de la Métallurgie
% A lire ici : https://urlz.fr/hnDP

#ConventionCollective #Métallurgie #CFECGC @gabfd @FABOO73
@bobenone @cthieffinne @menardovfr @olivcl

CONTACTS

Mathieu Bahuet
mathieu.bahuet@cfecgc.fr

Adrien Vinet
adrienvinet@cfecgc.fr
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Alexandra A. sociétaire a dit:
“Je prévois pour mes vieux

jours méme si j'en suis
encore loin.”

Vous faites bien Alexandra.

La Macif vous accompagne
pour préparer
votre retraite.

Je découvre

La Macif,
c'est vous.



https://www.macif.fr/assurance/particuliers/les-moments-cles/je-prepare-demain
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